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ก ำหนดกำรสอน  
(Course Syllabus) 

 
รหัสวชิำ :   2901-1002  
ช่ือวชิำ :   การใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์     
จ ำนวน :    2  หน่วยกิต  3  ชัว่โมง 
 
หลกัสูตรกำรศึกษำ(Course status) : ปวช.1  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ควำมรู้พืน้ฐำน(Pre-requisite) :  - 
 
ภำคเรียนที ่(Semester) :  2/2560  
วนั-เวลำทีเ่รียน(Class Meeting) : วนัองัคาร 14.20 – 16.20 น /วนัศุกร์ 10.20 – 11.20 น. 
 
ช่ือผู้สอน(Instructor) :   นางสาวปิยมาส  แกว้อินตา  
ทีท่ ำงำน(Office) :  สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ประเภทวชิาบริหารธุรกิจ   
 วทิยาลยัอาชีวศึกษาเชียงราย 
โทรศัพท์(Phone) :   094-757-5632  
อเีมล์(E-Mail) :   piyamas.kaew@gmail.com 
 
หนังสือเรียน(Text Book) : ชิษณุพงศ ์ ธญัญลกัษณ์ การใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์. กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ ์ 

ซคัเซส มีเดีย, 2558. 
แหล่งค้นคว้ำเพิม่เติม (Reference) : - 

 

จุดประสงค์รำยวชิำ เพ่ือให้ 
1. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการท างานของโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
2. มีทกัษะในการติดตั้งโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
3. มีทกัษะในการใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีดีในการใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์ 
 

สมรรถนะรำยวชิำ 
1. แสดงความรู้และหลกัการเก่ียวกบัโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
2. ติตตั้งใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
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ค ำอธิบำยรำยวชิำ 
ศึกษาและปฏิบติัการใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Program) การเลือกใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์ 

การติดตั้งและใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ คลาวดค์อมพิวติง (Cloud Computing) และการใชง้าน 
 
สมรรถนะ (Competency) 
 ควำมรู้ 
  1. แสดงความรู้และหลกัการเก่ียวกบัโปรแกรมอรรถประโยชน์  
 
 ทกัษะ 

1. ติตตั้งใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ 
 

 คุณธรรม 
 1. ความมีวนิยั – ความรับผดิชอบ 

2. ความซ่ือสัตย ์- ความสนใจใฝ่รู้ – ความมีมนุษยส์ัมพนัธ์ 
 

ตัวช้ีวดั(KPI : Key Performance Indicator) 
1. ผูเ้รียนน าความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัความรู้และหลกัการของโปรแกรมอรรถประโยชน์  
2. ผูเ้รียนสามารถติตตั้งใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
3. ผูเ้รียนร้อยละ 80 ผา่นการประเมินในระดบัคะแนน 2.0 ข้ึนไป 

 
เกณฑ์กำรให้คะแนน(Mark Allocation) 

แบ่งเป็น 5 ส่วน      100% 
   1. เวลาเรียน การแต่งกาย และความประพฤติ    20% 

2. สอบกลางภาคเรียน            20% 
3. สอบปลายภาคเรียน        20% 
4. สอบเก็บคะแนน        20% 
5. แบบฝึกหดั, ใบงาน, สมุด, หนงัสือ     20% 
 

วธีิกำรสอน(Instructional Strategies) 
จดัการเรียนการสอนแบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (CIPPA Model) มุ่งให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้    

ทั้งทางดา้นร่างกาย สติปัญญา สังคม และอารมณ์ ดงัน้ี 

  1.  อธิบายและใหน้กัเรียนท าการคน้ควา้จากหนงัสือ และอินเตอร์เน็ต 

  2.  ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัโปรแกรมอรรถประโยชน์เพื่อใชง้านตามความเหมาะสมของงาน 
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  3.  มอบหมายงานใหน้กัเรียนศึกษา เรียนรู้ ฝึกปฏิบติั ท าแบบฝึกหดั ใบงาน 

  4.  ก าหนดโจทยแ์บบฝึกหดั ใบงานใหน้กัเรียน ฝึกปฏิบติั ติดตั้งใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชน์  

5. การสอนทุกคร้ังใชภ้าพน่ิง Power point ภาพเคล่ือนไหว และหนงัสือ ประกอบการสอน 

  6. ทุกสัปดาห์ท่ีเรียนนกัเรียนทุกคนตอ้งไดรั้บความรู้ค าศพัทภ์าษาองักฤษคร้ังละอยา่งนอ้ย 5 ค า 

 

กำรมอบหมำยงำนให้นักศึกษำค้นคว้ำ(Work Assignments) 

ใหน้กัเรียนศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล เร่ือง ความรู้และหลกัการเก่ียวกบัโปรแกรมอรรถประโยชน์  

เกณฑ์กำรประเมินผล (Assessment) 

ระดับคะแนน ระดับผลกำรเรียน ควำมหมำย  ระดับคะแนน ระดับผลกำรเรียน ควำมหมำย 

80 - 100 4.0 การเรียนดีเยีย่ม  60 - 64 2.0 การเรียนพอใช้ 

75 - 79 3.5 การเรียนดีมำก  55 - 59 1.5 การเรียนอ่อน 

70 - 74 3.0 การเรียนดี  50 - 54 1.0 การเรียนอ่อนมำก 

65 - 69 2.5 การเรียนดีพอใช้  0 - 49 0 การเรียนขั้นต ่ำ 
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รำยละเอยีดก ำหนดกำรสอน  ช่ือวชิำ : การใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์ 10 หน่วยการเรียน 18 คร้ัง 54 ชัว่โมง 

ที่ หัวข้อ 
กจิกรรม 

และกระบวนกำรสอน 
ส่ือกำรสอน 

กำร

ประเมินผล 
สมรรถนะของผู้เรียน 

1 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 

- ทดสอบความรู้พื้นฐานของ
นกัศึกษาโดยการตั้งค  าถาม
ก่อนเรียน 
- บรรยาย อธิบาย ยกตวัอยา่ง 
แสดงวธีิการปฏิบติัในแต่ละ
หวัขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั 
- สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั/ทดสอบ : CI 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

Pre-Test, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. เขา้ใจการท างานของ 
ระบบปฏิบติัการ 

2. วธีิจดัการโปรแกรม
ของ ระบบปฏิบติัการ
ได ้

3. กลุ่มโปรแกรมท่ีควรมี

ประจ า เคร่ืองได ้

2 โปรแกรมอรรถประโยชน์
และการเลือกใช ้

- ทดสอบความรู้พื้นฐาน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวธีิการปฏิบติัใน 
แต่ ละหวัขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ : CI 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานท่ีส่ง, 

ประเมินตาม

สภาพจริง 

1.  บอกโปรแกรม
อรรถประโยชน์ท่ีส าคญัๆ 
ได ้
2.  บอกแนวทางในการ
เลือกใชโ้ปรแกรม
อรรถประโยชน์ได ้

3 จดัการไฟลด์ว้ย Windows 
Explorer  

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวธีิการปฏิบติัใน 
แต่ละหวัขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ: CIPP 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. เขา้ใจระบบไฟลแ์ละ
โฟลเดอร์ใน Windows 7 
2. คน้หาไฟลห์รือ
โฟลเดอร์ท่ีตอ้งการได ้
3. สร้างชอร์ทคทัได ้
4. จดัการไฟลแ์ละ
โฟลเดอร์ท่ีตอ้งการได ้
5. กูไ้ฟลท่ี์ลบจาก Recycle 
Bin ได ้
6. บีบอดัไฟลแ์ละ
โฟลเดอร์ได ้
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ที่ หัวข้อ 
กจิกรรม 

และกระบวนกำรสอน 
ส่ือกำรสอน 

กำร

ประเมินผล 
สมรรถนะของผู้เรียน 

4-5 ยทิูลิต้ีส าหรับดูแลรักษา

คอมพิวเตอร์ 

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวิธีการปฏิบติัในแต่ 
ละหัวข้อการเ รียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั 
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ: CIPP 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. บ ารุง ดูแลรักษาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ใหอ้ยูใ่น
สภาพพร้อมใชง้านได ้
2. ใชโ้ปรแกรม Disk 
Defragmenter เพื่อจดั
ระเบียบขอ้มูลในฮาร์ดดิสก์
ได ้
3. ใชโ้ปรแกรม Disk 
Cleanup เพื่อตรวจสอบ
และลบไฟลท่ี์ไมไ่ดใ้ชง้าน
ได ้
4. ใชโ้ปรแกรม Task 
Scheduler เพื่อก าหนดเวลา
ในการเรียกใชง้าน
โปรแกรมรักษาระบบได ้
5. ใช ้Power Options ใน

การจดัการพลงังานได ้

 

 

6-7 แกไ้ขการท างานของ 
Windows ดว้ยยทิูลิต้ี 
 

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวิธีการปฏิบัติใน 
แต่ละหัวขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั 
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ: CIPP 

 

 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. แก้ปัญหาเคร่ืองค้างไม่
ตอบสนอง 
2. การเขา้สู่ Safe Mode  
3. การยอ้นกลับไปใช้ไดร
เวอร์ตวัเก่า 
4. จดัการพาร์ติชัน่ 
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ที่ หัวข้อ 
กจิกรรม 

และกระบวนกำรสอน 
ส่ือกำรสอน 

กำร

ประเมินผล 
สมรรถนะของผู้เรียน 

8-9 ยทิูลิต้ีส าหรับแกปั้ญหา

คอมพิวเตอร์ 

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวิธีการปฏิบัติใน 
แต่ ละหวัขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั 
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ  

: CIPP 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. รู้จกัและสามารถ
แยกแยะไวรัส/ส่ิง
แปลกปลอมได ้
2. วเิคราะห์อาการของ
เคร่ืองท่ีติดไวรัสได ้
3. ใช ้User Account 
Control เพื่อก าหนดระดบั
การแจง้เตือนได ้
4. ใช ้Action Center เพื่อ
เปิด/ปิดระบบรักษาความ
ปลอดภยั 
5. ใชโ้ปรแกรม Norton 
Antivirus จ  ากดัไวรัสใน
เคร่ืองได ้ 
6. ใชโ้ปรแกรม Windows 
Defender จดัการกบัสปาย
แวร์ 
7. ป้องกนัการบุกรุกจาก

คอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืนหรือ

โปรแกรมอนัตรายดว้ย 

Firewall 

10 

-11 

การส ารองและเรียกคืน

ขอ้มูล 

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวิธีการปฏิบัติใน 
แต่ ละหวัขอ้การเรียนและให้
นักศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ: CIPP 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

    1.  ส ารองขอ้มูลดว้ย 
Backup 
    2. การเรียกคืน
ไฟลข์อ้มูลดว้ย Restore 
Files  
    3. การส ารองขอ้มูลดว้ย 
System Image 
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ที่ หัวข้อ 
กจิกรรม 

และกระบวนกำรสอน 
ส่ือกำรสอน 

กำร

ประเมินผล 
สมรรถนะของผู้เรียน 

         4. การเรียกคืน
ไฟลข์อ้มูลดว้ย System 
Image 
    5. ส ารองไดรเวอร์ดว้ย 
Driver Genius 
    6. เรียกคืนไดรเวอร์  
    7. โอนยา้ยขอ้มูลพร้อม
ก าหนดค่า  
    8. เรียกขอ้มูลและการ

ก าหนดค่าคืนมา 

12 

-13 

การกูข้อ้มูลจากฮาร์ดดิสก ์ - ใหน้กัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวธีิการปฏิบติัใน 
แต่ ละหวัขอ้การเรียนและให้
นกัศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ: CIPP 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. กูไ้ฟลท่ี์ลบไปกลบัคืน
มา  
2. กูไ้ฟลท่ี์ถูกลบแบบถาวร 
3.  กูข้อ้มูลจากเมมโมร่ี

การ์ด 

14 รู้จกั Cloud Computing  - ใหน้กัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวธีิการปฏิบติัในแต่ 
ละหวัขอ้การ 
   เรียนและใหน้กัศึกษา
ปฏิบติัไปพร้อมกนั 
   สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ 

: CI 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. รู้จกัและอธิบาย
ความหมายของ Cloud 
Computing ได ้
2. บอกประโยชน์ของ 
Cloud Computing ได ้
3. อธิบายประเภทของ 
Cloud Computing ได ้
4. ยกตวัอยา่งองคก์รท่ีน า 
Cloud Computing มาใช้
งานได ้
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ที่ หัวข้อ 
กจิกรรม 

และกระบวนกำรสอน 
ส่ือกำรสอน 

กำร

ประเมินผล 
สมรรถนะของผู้เรียน 

     5. บอกถึงขอ้จ ากดัและขอ้

ค านึงถึงในการใช ้Cloud 

Computing ได ้

15 

-17 

เก็บไฟลอ์อนไลน์แบบ 

Cloud Computing  

- ให้นกัศึกษาคน้ควา้หน่วย
การเรียน 
- บรรยาย  
- อธิบาย ยกตวัอยา่ง  
- แสดงวิธีการปฏิบัติใน 
แต่ ละหวัขอ้การเรียนและให้
นักศึกษาปฏิบติัไปพร้อมกนั
สรุปบทเรียน 
- แบบฝึกหดั / ทดสอบ 

: CIPPA 

กระดาน 

ปากกาไวท์

บอร์ด 

Power Point 

หนงัสือ

เรียน 

 

งานท่ีส่ง, 

ประเมิน 

ตามสภาพ

จริง 

1. มีความรู้เก่ียวกบั 
ผูใ้หบ้ริการ Cloud Storage 
ต่างๆ ท่ีนิยมใช ้
2. สามารถใช ้Google 
Drive ในการเก็บไฟล์ 
และ แบ่งปันไฟลไ์ด ้ 
3. สามารถใช ้Dropbox ใน

การเก็บไฟลแ์ละแบ่งปัน

ไฟลไ์ด ้

18 ทดสอบสอบปลายภาค

เรียน 

ทดสอบมาตรฐานรายวชิา 

: PPA 

แบบ 

ทดสอบ, 

Computer 

การทดสอบ  

 

หมำยเหตุ 

รำยละเอยีดก ำหนดกำรสอน    

ช่ือวชิา : การใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์ 
กระบวนการจดัการเรียนการสอน ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (CIPPA Model) มีความหมาย ดงัน้ี 
C (Construction)   คือ  ผูส้อนจดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนมีโอกาสสร้างความรู้ดว้ยตนเอง 
I (Interaction)   คือ  ผูเ้รียนท ากิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบับุคคล และ 
   แหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย 
P (Physical Participation) คือ  จดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้คล่ือนไหวร่างกาย 
P (Process Learning)   คือ  จดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการต่าง ๆ เช่นกระบวนการคิด  

   กระบวนการแกปั้ญหากระบวนการท างานให้เกิดผลส าเร็จ 
A (Application)   คือ  การจดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดน้ าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั
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