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บทที่ 1    

ความเปนมาและความสําคัญ 

 สภาพสังคมปจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงในทุกๆดานท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง   

จึงจําเปนตองอาศัยองคประกอบตางๆ มาเกื้อหนุนกัน ซึ่งตองมีการพัฒนาโดยตองคํานึงถึงทรัพยากรท่ีมี

คุณภาพและส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดคือทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพโดยจะตองมีคุณสมบัติดานสมรรถภาพทางรางกาย

และจิตใจท่ีดี  มีสติปญญา มีความรูความสามารถ มีความอดทน ขยันขันแข็ง ไมยอทอตอความยากลําบาก  

กลาเผชิญปญหาและอุปสรรคดวยความมุงมั่นเพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนถามนุษยทุกคนมี

คุณสมบัติดังกลาวก็จะเปนผูมีวินัยในตนเอง  ซึ่งจะเปนวัฒนธรรมท่ีทุกคนในสังคมตองปฏิบัติ เพราะจะทําให

สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข  วินัยจึงเปนคุณธรรมท่ีควรสรางและปลูกฝงใหทุกคนใชเปนแนวทางสําหรับ

บังคับพฤติกรรมของตนเอง  ทําใหบรรลุตามจุดหมายของชีวิตและประสบความสําเร็จในชีวิต เพราะฉะนัน้ครู

ควรสรางสรรควินัยใหเกิดแกนักเรียน  เมื่อนักเรียนมีวินัย  มีความรับผิดชอบในหนาท่ีของตนจะทําใหสามารถ

ควบคุมพฤติกรรมของตนใหเปนไปในทางท่ีดีงาม  จึงควรมีการปลูกฝงใหยึดถือและปฏิบัติอยางเครงครัด  ถา

หากในสังคมไมมีการปลูกฝงและพัฒนาเด็กใหมีวินัยและมีคุณภาพแลว  การพัฒนาสังคมและประเทศก็จะ

เปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพจึงควรตองปลูกฝงวนิัยในตนเองใหเปนพื้นฐาน   ในท่ีสุดก็จะสามารถพัฒนา

ประเทศชาติใหมีความกาวหนามากยิ่งข้ึน  ดังนั้น การศึกษาจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญและมีความจําเปนอยางมากใน

การท่ีจะพัฒนาใหมนุษยมีประสิทธิภาพและศักยภาพสูงสุด                                                                                                                                                                                      

 จากการเปนครูผูสอนในรายวิชาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม นักเรียนดานพฤติกรรมและการเรียนของ

นักเรียนท้ังภายในและภายนอกหองเรียน พบวา พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนบางคนในหองเรียนไมสนใจ

เรียน ขาดความรบัผิดชอบและระเบียบวินัย  จึงทําใหบรรยากาศการเรียนรูไมเอื้อตอการเรียนการสอนและมี

พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคจึงทําใหเกิดปญหาในการเรียนรูจะสงผลตอนักเรียนบางคนท่ีมีผลการเรียนคอนขาง

ตํ่า   จึงตองใชกระบวนการวิจัยมาแกปญหาโดยการนําทฤษฎีการเรียนรู  ทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีการวาง

เงื่อนไขมาใชกับนักเรียน เพื่อเปนการพัฒนาและปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียน เพื่อสงเสริมศักยภาพของ

นักเรียนใหเกิดการเรียนรูเต็มศักยภาพและความสามารถของตนเอง   ซึ่งจะสงผลใหนักเรียนมีวินัย   ความ

รับผิดชอบในหนาท่ีของตนเอง มีบรรยากาศการเรียนรูท่ีเหมาะสม เปนการปลูกฝงระเบียบวินัย การรับผิดชอบ

ตอตนเองและผูอื่น  ทําใหสามารถพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและมีผลการเรียนดีข้ึน 

ความสําคัญของการศึกษา 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ทําใหทราบถึงดานพฤติกรรมการเรียน  เมื่อนักเรียนมีการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมใหเปนผูท่ีมีวินัยในตนเองและความรับผิดชอบ  จะทําใหนักเรียนสนใจเรียนและมีความขยันอดทน  

มีแรงจูงใจ 



ทําใหมีผลการเรียนดีข้ึน  ซึ่งจะเปนประโยชนตอครูผูสอน  และครูทุกทานท่ีจะนํามาเสริมสราง  

พัฒนานักเรียนใหมีคุณคามีคุณประโยชนตอครอบครัว  โรงเรียน  สังคมและประเทศชาติตอไป 

วัตถุประสงค 

 เพื่อเปนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนใหเปนผูมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีและการ

เรียนดีข้ึนของนักเรียนชออ 1/2 กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน 
 

สมมุติฐานการวิจัย 

 การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนใหมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีของนักเรียน  ทําให

สามารถพัฒนาศักยภาพดานพฤติกรรมและการเรียนใหดีข้ึน 

 

ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

 1.  ประชากร ในการศึกษาคนควาเปนนักเรียนชออ.1/2 จํานวน  8   คน 

 2.  ตัวแปรท่ีศึกษา  

      2.1 ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมดานวินัยและความรับผิดชอบตอตนเองไดแก  

     - วินัยในตนเอง  

                   - ความรับผิดชอบ 

           - แรงจูงใจในการเรียน  

                   2.2 ตัวแปรตาม คือ  พฤติกรรมดานความมีวินัยในตนเอง 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

  ความมีวินัยในตนเอง  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและไมทําผิดตอกฎระเบียบใน

การเปนนักเรียน 

 ความรับผิดชอบ หมายถึง  ความมุงมั่นของนักเรียนท่ีจะงานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จลุลวงดวยดี  

และต้ังใจเรียนอยางเต็มความสามารถ   

 แรงจูงใจในการเรียน หมายถึง การแสดงพฤติกรรมเมื่อถูกกระตุนจากส่ิงเรา เชน คําชมเชย  การให

รางวัล ฯลฯ  แลวสามารถประพฤติตนไดบรรลุเปาหมายโดยการเรียนรูของแตละคน 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 2 

เอกสารและทฤษฎทีี่เก่ียวของ 
 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของในการจัดทํางานวิจัย   มีดังนี้ 

               หลักการจัดช้ันเรียน 

 จิตวิทยาการศึกษา 

 เจตคติ  (Attitude) 

 ทฤษฎีแรงจูงใจ 

 ทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไข แบบแบบการกระทําของสกนิเนอร          

หลักการจัดช้ันเรียน 

          เนื่องจากช้ันเรียนมีความสําคัญ เปรียบเสมือนบานท่ีสองของนักเรียน นักเรียนจะใชเวลาอยูในช้ันเรียน

ประมาณวันละ6-7 ช่ัวโมง อิทธิพลของช้ันเรียนจึงมีมากพอท่ีจะปลูกผังลักษณะของเด็กใหเปนแบบท่ีตอง การ

ได เชน ใหเปนตัวของตัวเอง ใหสามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี ใหชอบแสวงหาความรูอยูเสมอ ใหมีความ

รับผิดชอบ ใหรูจักคิดวิเคราะห   ดังนั้นเพื่อใหนักเรียนมีคุณลักษณะนิสัยดังประสงค และมีความรูสึกอบอุน

สบายใจในการอยูในช้ันเรียนครูจึงควรคํานึงถึงหลักการ จัดช้ันเรียน ดังตอไปนี้ 

          1. การจัดช้ันเรียนควรใหยืดหยุนไดตามความเหมาะสม ช้ันเรียนควรเปนหองใหญหรือกวางเพื่อ

สะดวกในการโยกยายโตะเกาอี้ จัดเปนรูปตางๆ เพื่อประโยชนในการเรียนการสอน ถาเปนหองเล็ก ๆ หลาย ๆ 

หองติดกนั ควรทําฝาเล่ือน เพื่อเหมาะแกการทําใหหองกวางข้ึน 

          2. ควรจัดช้ันเรียนเพื่อสรางเสริมความรูทุกดาน โดยจัดอุปกรณในการทํากิจกรรมหรือหนังสืออาน

ประกอบท่ีหนาสนใจไวตามมุมหอง เพื่อนักเรียนจะไดคนควาทํากิจกรรมควรติดอุปกรณรูปภาพและผลงานไว 

เพื่อใหเกิดการเรียนรู 

          3. ควรจัดช้ันเรียนใหมีสภาพแวดลอมท่ีดี ไดแก สภาพแวดลอมทางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม 

ซึ่งมีอิทธิผลตอความเปนอยูและการเรียนของนักเรียนเปนอันมาก ครูมีสวนชวยเสริมสรางสภาพแวดลอมใหดี

ได เชน ใหนกัเรียนจัดหรือติดอุปกรณใหมีสีสวยงาม จัดกระถางตนไมประดับช้ันเรียน จัดท่ีวางของช้ันเรียนให

นักเรียนทํากิจกรรม คอยใหคําแนะนําในการอานหนังสือ คนควาแกปญหา และครูควรสรางบรรยากาศในช้ัน

เรียน ไมใหเครียด เปนกันเองกับนักเรียน ใหนักเรียนรูสึกมีความปลอดภัย สะดวกสบายเหมือนอยูท่ีบาน 

          4. ควรจัดช้ันเรียนเพื่อเสริมสรางลักษณะนิสัยท่ีดีงาม ช้ันเรียนจะนาอยูก็ตรงท่ีนักเรียนรูจักรักษาความ

สะอาด ต้ังแตพื้นช้ันเรียน โตะมานั่ง ขอบประตูหนาตาง ขอบกระดานชอลก แปลงลบกระดาน ฝาผนังเพดาน 

ซอกมุมของหอง ถังขยะตองลางทุกวนั เพื่อไมใหมีกล่ินเหม็น และบริเวณท่ีต้ังถังขยะจะตองดูแลเปนพิเศษ 

เพราะเปนแหลงบอเกิดเช้ือโรค  

          5. ควรจัดช้ันเรียนเพื่อสรางความเปนระเบียบ ทุกอยางจัดใหเปนระเบียบท่ังอุปกรณของใชตางๆ เชน

การจัดโตะ ช้ันวางของและหนังสือ แมแตการใชส่ิงของก็ใหนักเรียนไดรูจักหยิบใช เก็บในท่ีเดิม จะใหนักเรียน



เคยชินกับความเปนระเบียบ 

          6. ควรจัดช้ันเรียนเพื่อสรางเสริมประชาธิปไตย โดยครูอาจจัดดังนี้ 

             6.1 จัดใหนักเรียนเขากลุมทํางาน โดยใหมีการหมุนเวียนกลุมกันไป เพื่อฝกการทํางานรวมกับผูอื่น 

             6.2 จัดท่ีนั่งของนักเรียนใหสลับท่ีกันเสมอ เพื่อใหทุกคนไดมีสิทธิท่ีจะนั่งในจุดตางๆ ของหองเรียน 

             6.3 จัดโอกาสใหนักเรียนไดหมุนเวียนกันเปนผูนํากลุม เพื่อฝกการเปนผูนําและผูตามท่ีดี 

          7. ควรจัดช้ันเรียนใหเอื้อตอหลักสูตร หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานฉบับปจจุบันเนนการจัดการเรียน

การสอนโดยใหผู เรียนเปนศูนยกลาง และใหใชกระบวนการสอนตางๆ ดังนัน้ครูจึงควรจัดสภาพหองให

เอื้ออํานวยตอการเรียนรู เชน การจัดท่ีนั่งในรูปแบบตางๆ อาจเปนรูปตัวยู ตัวที หรือครึ่งวงกลม หรือจัดเปน

แถวตอนลึกใหเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดบรรยากาศ ทางดานจิตวิทยาใหผูเรียนรูสึก

กลาถามกลาตอบ กลาแสดงความคิดเห็น เกิดความใครรู ใครเรียน ซึ่งจะเสริมใหผูเรียนเกิดการพัฒนาตน 

พัฒนาอาชีพ พัฒนาสังคม และเปนคนเกง ดี มีความสุขไดในท่ีสุด 

         จากท่ีกลาวมาท่ังหมด สรุปไดวา หลักการจัดช้ันเรียน คือ การจัดบรรยากาศทางดานกายภาพ และการ

จัดบรรยากาศทางดานจิตวิทยาในช้ันเรียนใหเอื้ออํานวยตอการเรียนรู และเพื่อการพัฒนาผูเรียนท่ังดาน

รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพของประเทศชาติตอไป 

  

ลักษณะของช้ันเรียนท่ีดี 

         เพื่อใหการจัดช้ันเรียนท่ีถูกตองตามหลักการ ผูสอนควรไดทราบถึงลักษณะของช้ันเรียนท่ีดี สรุปไดดังนี้ 

         1. ช้ันเรียนท่ีดีควรมีสีสันท่ีนาดู สบายตา อากาศถายเทไดดี ถูกสุขลักษณะ 

         2. จัดโตะเกาอี้และส่ิงท่ีท่ีอยูในช้ันเรียนใหเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน และกิจกรรมประเภทตางๆ 

         3. ใหนักเรียนไดเรียนอยางมีความสุข   มีอิสรเสรีภาพ และมีวินัยในการดูแลตนเอง 

         4. ใชประโยชนช้ันเรียนใหคุมคา ครูอาจดัดแปลงใหเปนหองประชุม หองฉายภาพยนตรและอื่น ๆ 

         5. จัดเตรียมช้ันเรียนใหมีความพรอมตอการสอนในแตละครั้ง เชน การทํางานกลุม การสาธิตการแสดง

บทบาทสมมุติ 

         6. สรางบรรยากาศใหอบอุน ใหความเปนกันเองกับผูเรียน 

รูปแบบการจัดช้ันเรียน 

          การจัดช้ันเรียนจัดไดหลายรูปแบบ โดยจัดใหเหมาะสมกับบทเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน จํานวน

นักเรียน สภาพแวดลอมในช้ันเรียน ขนาดของหองเรียน เปนตน ครูควรไดปรับเปล่ียนรูปแบบของการจัดโตะ 

เกาอี้ มุมวิชาการ และมุมตาง ๆ ในหองเรียน เพื่อสรางบรรยากาศของหองเรียนใหนาสนใจไมซ้ําซากจําเจ ไม

นาเบ่ือหนาย นักเรียนจะเกิดความกระตือรือรนและกระฉับกระเฉงในการเรียนดีข้ึน การจัดช้ันเรียนถาแบง

ตามวิธีการสอนจะได 2 แบบ คือ 

          1. ช้ันเรียนแบบธรรมดา 

          2. ช้ันเรียนแบบนวัตกรรม 



 
 

  

1. ช้ันเรียนแบบธรรมดา 

          ช้ันเรียนแบบธรรมดาเปนช้ันเรียนท่ีมีครูเปนศูนยกลาง  เปนผูนําการเรียนรู โดยมีผูเรียนเปนผูรับ

ความรูจากครู การจัดช้ันเรียนแบบนี้จะมีโตะครูอยูหนาช้ันเรียน และมีโตะเรียนวางเรียงกนัเปนแถว โดยหัน

หนาเขาหาครูแสดงดังรูป รูปแสดง การจัดช้ันเรียนแบบธรรมดา 

          1.1 ลักษณะการจัดช้ันเรียน   การจัดช้ันเรียนแบบธรรมดานี้ โตะเรียนของนักเรียน อาจเปนโตะเด่ียว

หรือโตะคูก็ได ผนังหองเรียนอาจจะมีกระดานปายนิเทศ หรือส่ือการสอน เชน แผนภูมิ รูปภาพ   แผนท่ีติดไว 

ซึ่งส่ือการสอนเหลานี้จะไมเปล่ียนบอยนัก การตกแตงผนังหองเรียนจะแตกตางกันออกไปตามแตสถานท่ีต้ัง

ของโรงเรียน โรงเรียนท่ีอยูในตัวเมืองอาจจะมีการตกแตง มากกวาโรงเรียนท่ีอยูหางไกลออกไปตมชนบท 

เพราะหาส่ือการสอนไดยากกวา บางหองเรียนอาจจะมีมุมความสนใจ แตก็ไมไดถือเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนการสอน 

          1.2 บทบาทของครูและนักเรียน    บทบาทของครูและนักเรียนในช้ันเรียนแบบธรรมดานี้ ครูจะเปนผู

รอบรูในดานตางๆ ใชวิธีการสอนแบบปอนความรูใหแกนักเรียนโดยการบรรยาย   และอธิบายใหนักเรียนฝงอยู

ตลอดเวลา ครูจะเปนผูแสดงกิจกรรมตางๆ เอง แมกระท่ังการทดลองอยางงายๆ ไมเปดโอกาสใหนักเรียนได

ยิบจับ หรือแตะตองส่ือการสอนท่ีครูนํามาแสดง นักเรียนจึงตองฟงครู มีมีโอกาสไดพูด หรือทํางานเปนกลุม 

เพื่อคนหาคําตอบใดๆ ส่ือการสอนท่ีใชสวนมาก ไดแก ชอลก กระดานดํา และแบบเรียนการจัดช้ัน เรียนแบบนี้

ไมเอื้อตอการสอนตามหลักสูตรใหม นักการศึกษาจึงไมแนะนําใหใชมากนัก อาจใชไดเปนบางครั้งเทานั้นถา

จําเปนตอวิธีการสอนวิธีใดวิธีหนึ่ง แตไมควรยึดถือเปนแบบอยางตลอดไป 

  

2. ช้ันเรียนแบบนวัตกรรม 

          ช้ันเรียนแบบนวัตกรรม เปนช้ันเรียนท่ีเอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเทคนิควิธี 

สอนใหมๆ เชน การเรียนรูแบบรวมมือ แบบโฟรแมท แบบสตอรี่ไลน แบบโครงงาน เปนตน ซึ่งนักเรียนจะมี

อิสระในการเรียน อาจเรียนเปนกลุม หรือเปนรายบุคคล โดยมีครูเปนผูใหคําปรึกษา การจัดช้ันเรียนจึงมี

รูปแบบการจัดโตะเกาอี้ในลักษณะตางๆไมจําเปนตองเรยีงแถวหันหนาเขาหาครูเชนจัดเปนรูปตัวที ตัวยู 

วงกลม หรือจัดเปนกลุม 

          2.1 ลักษณะการจัดช้ันเรียน การจัดช้ันเรียนแบบนวัตกรรมนี้ โตะครูไมจําเปนตองอยูหนาช้ัน อาจ

เคล่ือนยายไปตามมุมตางๆ การจัดโตะนักเรียนจะเปล่ียนรูปแบบไปตามลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน ของครู สวนใหญนิยมจัดโตะเปนกลุม เพื่อใหนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน มีการจัดศูนยสนใจ มีส่ือการ

สอนในรูปของชุดการสอน หรือเครื่องชวยสอนตางๆ ไวใหนักเรียนศึกษาดวยตนเอง หรือศึกษารวมกับเพื่อน มี

การตกแตงผนังหองและเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับเรื่องท่ีนัก เรียนกําลังเรียน 

          2.2 บทบาทของครูและนักเรียน การจัดช้ันเรียนแบบนี้ครูจะเปนผูกํากับและแนะแนวนักเรยีนเปนผู

แสดงบทบาท ครูจะพูดนอยลง ใหนกัเรียนไดคิด ไดถาม ไดแกปญหาและไดทํากิจกรรมดวยตนเอง นักเรียน



อาจจะเรียนดวยตนเองจากส่ือประสมเชน บทเรียนแบบโปรแกรม ชุดการสอน คอมพิวเตอรชวยสอน ครจูะ

เปนผูใหคําแนะนํา และชวยเหลือเมื่อจําเปน ดังนั้น การจัดช้ันเรียนแบบนี้ จึงเปนการจัดช้ันเรียนท่ีสอดคลอง

กับเจตนารมณของหลักสูตรท่ีตองการใหผูเรียนไดคิดคนควา วิเคราะหวิจารณ และลงมือปฏิบัติจริงทุกข้ันตอน 

จนสามารถเรียนรูไดตนเอง 

 

 การสรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุข 

          ดวยหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานฉบับปจจุบัน มุงหวังใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง มีสุขภาพอนามัยท่ี

สมบูรณ ท้ังดานรางกายและจิตใจ ทํางานและอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขครูจึงเปนบุคคลท่ีสําคัญอยาง

ยิ่งท่ีจะตองสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข 

 

ความหมายของการสรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุข 

          บรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุข คือ การจัดสภาพการเรียนการสอนใหมีบรรยากาศท่ีผอนคลาย 

นักเรียนรูสึกเปนอิสระ ไดเรียนรูโดยวิธีการตางๆ อยางหลากหลาย ครูยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลและ

เปดโอกาสใหผูเรียนไดพัฒนาตน เองอยางเต็มศักยภาพ 

 

ความสําคัญของการสรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุข 

          การสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข กอใหเกิดประโยชนตอผูเรียนท้ังปจจุบันและ

อนาคต ดังนี ้

          1. ทําใหผูเรียนมีสุขภาพจิตดี มีความสุข สดช่ืน เบิกบาน ซึ่งเปนพื้นฐานของการเปนผูใหญท่ีมีสุขภาพ

ท่ีดีในอนาคต 

          2. ทําใหผูเรียนเกิดกําลังใจ ใฝเรียนรู ไมทอแท หรือทอถอย เปนการสงเสริมนิสัย ใฝรู ใฝเรียน และรัก

การเรียนรูส่ิงตางๆ ตลอดชีวิต  

          3. ทําใหผูเรียนมีจิตใจท่ีดีงาม เพราะเด็กท่ีเจริญเติบโตข้ึนในบรรยากาศแหงความรักก็จะรูจักรักผูอื่น 

เผ่ือแผความรูสึกและความสัมพันธท่ีดีกวางอออกไป และพรอมท่ีจะชวยเหลือผูอื่นตอไป 

          4. ทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของตนเอง และมีกําลังใจท่ีจะทําส่ิงท่ีดีงามตลอดไป 

          5. ทําใหผูเรียนไดเรียนรูการอยูรวมกับผูอืน่ เพราะการเรียนรูท่ีมีความสุขเปนการเรียนรูท่ีผูเรียนไดมี

ปฏิสัมพันธกับเพื่อนเปนการฝกการยอมรับ การเขาใจ เห็นใจผูอื่น ไมมุงมั่นเอาชนะ มีเหตุผล ฝกความอดทน 

อดกล้ัน รูจักผอนปรน รูจักใหอภัย เปนตน 

 

ประเภทของการเรียนรูอยางมีความสุข 

          ทานพระธรรมปฎก ไดจัดแบบของการเรียนรูอยางมีความสุขไว 2 แบบคือ 

          1. ความสุขท่ีอาศัยปจจัยภายนอก    เปนความสุขท่ีเกิดจากสภาพแวดลอม คือมีกัลยาณมิตร เชนครู 



 
 

อาจารย เปนผูสรางบรรยากาศแหงความรัก ความเมตตา และชวยใหสนุก ซึ่งตองระวงัเพราะถาควบคุมไมดี 

ความสุขแบบนี้จะทําใหนักเรียนออนแอลง ยิ่งถากลายเปนการเอาใจ หรือตามใจ จะยิ่งออนแอลงไปทําใหเกิด

ลักษณะพึ่งพา 

          2. ความสุขท่ีเกิดจากปจจัยภายใน    เปนความสุขท่ีเกิดจากภายในตัวผูเรียนเอง ซึ่งเปนอิสระ ไมตอง

พึ่งผูอื่น กลาวคือ ผูเรียนเกิดนิสัยใฝรู ใฝเรียน ใฝสรางสรรค และมีความสุขจากการสนองความใฝรู ความสุข

แบบนี้ทําใหคนเขมแข็ง เขาจะมีความสุขเมื่อไดเรียนรู เมื่อยิ่งทําก็ยิ่งมีความสุข และยิ่งมีความเขมแข็ง 

         ดังนั้น การสรางบรรยากาศใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุขจึงควรมุงสรางความสุข จากปจจัยภายใน 

โดยมีปจจัยภายนอกเปนองคประกอบนําทาง ก็จะชวยพัฒนานักเรียนใหเปนผูรักการเรียนรูอยางแทจริง 

  

แนวคิดของการสรางสรรคบรรยากาศการเรียนรูท่ีมีความสุข 

          ดวยการสรางความสุขท่ีอาศัยปจจัยภายนอกแตเพียงอยางเดียวอาจทําใหเกิดโทษ ไดเชน ทําให

นักเรียนเรียกรองเอาแตใจตัวเอง เกิดนิสัยชอบพึ่งพาผูอื่น และมีความสุขแบบพึ่งพาดังนั้น ครูผูนําทางแหงการ

เรียนรู จึงตองเขาใจหลักการและมีแนวปฏิบัติไดถูกตอง 

          1. การสรางบรรยากาศแหงความรักใหเด็กมีความสุขนั้นไมใชจุดหมาย แตเปนการสรางปจจัยเอื้อตอ

การกาวสูเปาหมาย คือ หนุนการเรียนรูและการทําอะไรท่ีเปนการสรางสรรค 

          2. ใหเด็กอยูในบรรยากาศแหงความรัก หรือไดรับความรักในลักษณะท่ีไมรวมศูนยเขาหาตัว แตให

ขยายความรักออกไปรักครู รักเพื่อน และอยากชวยเหลือผูอื่น 

          3. ครูควรสรางนิสัยชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่น และการรวมกันคิดรวมกันทําใหมากกวาการพึ่งพาผูอื่น เปน

การสรางความสัมพันธแบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน อันเปนลักษณะของสังคมท่ีพึงปรารถนา 

          4. ครูควรใชปจจัยภายนอกชวยทําใหสถานการณนั้นเช่ือมโยงไปสูการพัฒนาปจจัยภายใน คือ ความใฝ

รู ใฝสรางสรรคในตัวเด็ก 

          5. สถานการณการเรยีนท่ีสนุก ตองไมทําใหเด็กติดในความสนุก หรือเห็นแกความสนุก ตองดําเนินไป

ในลักษณะท่ีความสนุกนั้นเปนปจจัยนําไปสูการใฝรู ใฝเรียน ในเชิงสรางสรรค ตลอดชีวิต 

          จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวาการสรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุขนั้นครูผูนํา

ทางการ เรียนรู จําเปนตองมีเปาหมายของการจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีถูกตองกลาวคือ เพื่อมุงสรางนิสัยของ

การใฝรู รักการเรียนรูตลอดชีวิต  มิใชเพื่อมุงใหนักเรียนเกิดความสุขสนุกในการเรียนเพียงอยางเดียว ควรมุง

สรางคุณลักษณะ ของการเห็นแกประโยชนสวนรวม การชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่น การพึ่งตนเองใหมากกวาพึ่ง

ผูอื่น และการเปนคนมีความคิดใฝสรางสรรค เพื่อดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตอไปในอนาคต 

  

องคประกอบของการเรียนรูท่ีมีความสุข 

          เพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนารอบดาน และเติบโตไปเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพ การสรางบรรยากาศของ

การเรียนรูท่ีมีความสุขจึงเปนส่ิงจําเปน ครูจึงควรไดทราบถึงองคประกอบท่ีชวยใหการเรียนดําเนินไปอยางมี



ความสุข ซึ่งมี 6 ประการ 

          1. เด็กแตละคนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยท่ีมีหัวใจและสมอง เด็กควรไดมีโอกาสเลือกเรียนตาม

ถนัดและความสนใจ มีโอกาสเลือกอนาคตของตนเอง และมีสิทธิ์ไดรบัปฏิบัติจากผูใหญอยางมนุษยคนหนึ่ง 

          2. ครูมีความเมตตา จริงใจ และออนโยนตอเด็กทุกคนโดยท่ัวถึง มีความเขาใจในทฤษฎีแหงพัฒนาการ

ตามธรรมชาติของเด็กทุกคนครูควรใหความเอาใจ ใส ตอเด็กทุกคนเทาเทียมกันมีการเตรียมตัวเพื่อการสอนให

มีคุณภาพ มีความมุงมั่นท่ีจะชวยเหลือเด็กใหรูจักตนเอง รูจักแกปญหาและเรียนรูวิธีการนําตังเองไปสูความ

เจริญรุงเรืองอยางมี สติ และเพียบพรอมดวยคุณธรรม 

          3. เด็กเกิดความรักและภูมิใจในตัวเอง รูจักปรับตัวไดทุกท่ีทุกเวลา รูจักตัวเอง เห็นคุณคาของชีวิต 

และความเปนมนษุยของตน ยอมรับท้ังจุดดีและจุดดอยของตน รูจักเกรงใจและใหเกียรติผูอื่น มีเหตุผลละใจ

กวาง พรอมท่ีจะดําเนินชีวิตในบทบาทของผูใหญท่ีมีความรับผิดชอบ 

          4. เด็กแตละคนไดมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ ไดคนพบความสามารถของตน ได

เรียนรูอยางลึกซึ่งและกวางไกล เรียนใหเขาใจและทําได รูเคล็ดลับของการทําส่ิงตางๆ ใหประสบความสําเร็จ 

และเรียนจนรูจักวิธีคิด วิธีปฏิบัติของตนในอาชีพนั้น เสมือนเปนคนท่ีอยูในอาชีพนั้นจริงๆ ตลอดจนสามารถ

ประยุกตใชความรูไดอยางสรางสรรคเพื่อความสุขของตนเองและ ผูอื่น 

          5. เด็กไดรูจักคิดและพัฒนาความคิดจากความรูท่ีไดรับขยายวงไปสูความรูใหม เกิดความอยากรูอยาก

เห็น อยากทดลอง อยากศึกษาใหลึกซึ้งเพิ่มเติม รักการเรียนมีระบบในการเรียนและเห็นประโยชนของการ

เรียนซึ่งไมไดขีดวง จํากัดอยูแตในหองเรียน แตอาจสัมพันธกับวิถีชีวิตในแตละทองถ่ิน 

          6. การเรียนรูไมจํากัดอยูเฉพาะในบทเรียน แตสามารถนํามาประยุกตใชไดในสภาพความเปนจริง เกิด

ประโยชนและมีความหมายตอตัวเขา รูจักสืบเสาะหาคําตอบ ขอสงสัยตางๆไดอยางมีเหตุผล มีความคิดเปน

ของตนเอง มีความเช่ือมั่นในตนเอง ไมตกเปนเครื่องมือของใคร รูวิธีดําเนินชีวิตอยางมีคุณคา และสามารถให

ความชวยเหลือและแนะนําผูอื่นไดเมื่อเขาเติบโตข้ึน ครูจึงตองเปนผูท่ีมีความเปนครูอยางแทจริง ท้ังดาน

คุณลักษณะนิสัย จิตใจ และดานความรูความสามารถท่ีจะจัดกิจกรรมใหผูเรียนเกิดพัฒนา มีความสมบูรณท้ัง

ดานสติปญญา ดานอารมณ และดานจิตใจ เพื่อเปนสมาชิกท่ีมีคุณคาของสังคมตอไป 

 

ขอควรคํานึงในการจัดการเรียนรู 

          เพื่อใหผูเรียนเกิดความสุขในการเรียน ผูสอนไดจัดการเรียนรู โดยคํานึงถึงขอตอไปนี ้

          1. บทเรียนเริ่มจากงายไปยาก โดยคํานึงถึงวุฒิภาวะและความสามารถในการรับรูของเด็กแตละวัย มี

ความตอเนื่องในเนื้อหาวิชาและขยายวงไปสูความรูแขนงอื่นๆ เพื่อเสริมสรางความเขาใจตอชีวิตและโลก

รอบตัว 

          2. วิธีการเรียนสนุกไมนาเบ่ือ และตอบสนองความสนใจใครรูของนักเรียน การนําเสนอเปนไปตาม

ธรรมชาติ ไมยัดเยียดหรือกดดัน เนื้อหาท่ีเรียนไมมากเกินไปจนเด็กหมดความสนใจ 

          3. ทุกข้ันตอนของการเรียนรูมุงพัฒนาและสงเสริมกระบวนการคิดในแนวตางๆของ เด็ก รวมท้ัง



 
 

ความคิดสรางสรรค คิดวิเคราะห จากการประมวลผลขอมูลและเหตุผลตางๆ และคิดแกปญหาอยางมีระบบ 

          4. แนวการเรียนรูควรสัมพันธ และสอดคลองกับธรรมชาติ เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดสัมผัสความงาม

และความเปนไปของสรรพส่ิงรอบตัว บทเรียนไมจํากัดสถานท่ี หรือเวลา และทุกคนมีสิทธิ์เรียนรูเทาเทียมกัน 

          5. มีกิจกรรมหลากหลาย สนุก ชวนใหนักเรียนเกิดความสนใจตอบทเรียนนั้นๆ เปดโอกาสใหนักเรียน

ทุกคนไดมีสวนรวมในกิจกรรม ใชภาษาท่ีนุมนวลใหกําลังใจและเปนไปในทางสรางสรรค 

          6. ส่ือท่ีใชประกอบการเรียน เราใจใหเกิดการเรียนรู บรรลุผลตามเปาหมายซึ่งกําหนดไวอยางชัดเจน 

คือ มุงเนนใหผูเรียนสามารถเรียนรูจนรูชัด เรียนจนทําได และเรียนเพื่อจะเปน 

          7. การประเมินผล มุงเนนพัฒนาการของนักเรียนในภาพรวมมากกวาจะพิจารณาจากผลการทดสอบ

ทาง วิชาการ และเปดโอกาสใหนักเรียนไดประเมินผลตนเองดวย 

          จากท่ีกลาวมาท้ังหมด จะเห็นไดวา ครูเปนบุคคลท่ีสําคัญท่ีสุดในการสรางบรรยากาศการเรียนรูใหกับ

ผูเรียน ครูจึงควรตองมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม และมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

          1. ดานบุคลิกภาพ 

             1.1 มีกิริยาวาจาเหมาะสม 

             1.2 อารมณดี มีเมตตา 

             1.3 ใชภาษาแจมชัด 

             1.4 ขจัดความลําเอียง 

             1.5 หลีกเล่ียงการตําหนิ 

             1.6 หมั่นคิดริเริ่มสรางสรรค 

             1.7 อารมณขันแทรกสราง 

             1.8 สรางสัมพันธฉันทมิตร 

             1.9 ติดตามทันโลกเสมอ 

             1.10 คนใหเจอความสามารถเด็ก 

          2. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

             2.1 เกม เพลง นํามาใช 

             2.2 ใหเลานิทานสนุก 

             2.3 ปลุกใจใหหมั่นคิด  

             2.4 ไมเกาะติดในหองเรียน 

             2.5 ผลัดเปล่ียนเวียนรายงาน 

             2.6 บูรณาการทุกวิชา 

             2.7 สรรหาส่ือหลากหลาย 

             2.8 เลิกบรรยายใหปฏิบัติ 



             2.9 จัดตามหลัก Child-Centered 

 

จิตวิทยาการศึกษา 

 จิตวิทยาการศึกษา มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา การสรางหลักสูตรและการเรียนการสอน

โดยคํานึงถึงความแตกตางของบุคคล นักศึกษาและครู  จําเปนตองมีความรูพื้นฐานทางจิตวิทยาการศึกษา เพื่อ

จะไดเขาใจพฤติกรรมของผูเรียนและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนถึงปญหาตางๆเกี่ยวกับการเรียนการ 

 

ความสําคัญของการศึกษาจิตวิทยาการศึกษา 

 ความสําคัญของวัตถุประสงคของการศึกษาและบทเรียน นักจิตวิทยาการศึกษาไดเนนความสําคัญ

ของความชัดเจนของการระบุวัตถุประสงคของการศึกษาบทเรียนตลอดจนถึงหนวยการเรียน เนื่องจากวัตถุ 

ประสงคจะเปนตัวกําหนดการจัดการเรียนการสอน  ทฤษฎีพัฒนาการ และทฤษฎีบุคลิกภาพ  เปนเรื่องท่ี

นักการศึกษาและครูจะตองมีความรูเพราะจะชวยใหเขาใจเอกลักษณของผูเรียนในวัยตางๆ โดยเฉพาะวัย

อนุบาล วัยเด็ก และวัยรุน ซึ่งเปนวัยท่ีกําลังศึกษาในโรงเรียน ความแตกตางระหวางบุคคลและกลุม นอกจากมี

ความเขาใจพัฒนาการของวัยตางๆ แลว นักการศึกษาและครูจะตองเรียนรูถึงความแตกตางระหวางบุคคลและ

กลุมทางดานระดับเชาวนปญญา ความคิดสรางสรรค เพศ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งนักจิตวิทยาไดคิด

วิธีการวิจัยท่ีจะชวยช้ีใหเห็นวา   ความแตกตางระหวางบุคคลเปนตัวแปรท่ีสําคัญในการเลือกวิธีสอนและใน

การสรางหลักสูตรท่ีเหมาะสม ทฤษฎีการเรียนรู นักจิตวิทยาท่ีศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู นอกจากจะสนใจ

วาทฤษฎีการเรียนรูจะชวยนักเรียนใหเรียนรูและจดจําอยางมีประสิทธิภาพไดอยางไร แลวยังสนใจ

องคประกอบเกี่ยวกับตัวของ ผูเรียน  เชน แรงจูงใจวามีความสัมพันธกับการเรียนรูอยางไร ความรูเหลานี้ก็มี

ความสําคัญตอการเรียนการสอน ทฤษฎีการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา นักจิตวิทยาการศึกษาไดเปน

ผูนําในการบุกเบิกต้ังทฤษฎีการสอน ซึ่งมีความสําคัญและมีประโยชนเทาเทียมกับทฤษฎีการเรียนรูและ

พัฒนาการในการชวยนักการศึกษาและครูเกี่ยวกบัการเรียนการสอน สําหรับเทคโนโลยีในการสอนท่ีจะชวยครู

ไดมากก็คือ คอมพิวเตอรชวยการสอน หลักการสอนและวิธีสอน    นักจิตวิทยาการศึกษาไดเสนอหลักการสอน

และวิธีการสอนตามทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีแตละทานยึดถือ เชน หลักการสอนและวิธีสอนตามทัศนะนักจิตวิทยา

พฤติกรรมนิยม ปญญานิยม และมนุษยนิยม  หลักการวัดผลและประเมินผลการศึกษา    ความรูพื้นฐาน

เกี่ยวกับเรื่องนี้จะชวยใหนักการศึกษา และครูทราบวา การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพหรือไม หรือผูเรียนได 

สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคเฉพาะของแตละวิชาหรือหนวยเรียนหรือไม   เพราะถาผูเรียนมีสัมฤทธิผลสูง ก็จะ

เปนผลสะทอนวาโปรแกรมการศึกษามีประสิทธิภาพและการสรางบรรยากาศของหองเรียน เพื่อเอื้อการเรียนรู

และชวยเสริมสรางบุคลิกภาพของนักเรียน ความสําคัญของจิตวิทยาการศึกษาตออาชีพครูมีความสําคัญใน

เรื่องตอไปนี ้

 1. ชวยใหครูรูจักลักษณะนิสัยของนักเรียนท่ีครูตองสอนโดยทราบหลักพัฒนาการท้ังทางรางกาย 

สติปญญา อารมณ สังคม และบุคลิกภาพเปนสวนรวม 



 
 

 2. ชวยใหครูมีความเขาใจพัฒนาการทางบุคลิกภาพบางประการของนกัเรียน เชน อัตมโนทัศน 

วาเกิดข้ึนไดอยางไร และเรียนรูถึงบทบาทของครูในการท่ีชวยนักเรียนใหมีอัตมโนทัศนท่ีดีและถูกตองได

อยางไร 

 3. ชวยครูใหมีความเขาใจในความแตกตางระหวางบุคคลเพื่อจะไดชวยนักเรียนเปนรายบุคคลให

พัฒนาตามศักยภาพของแตละบุคคล 

 4. ชวยใหครูรูวิธีจัดสภาพแวดลอมของหองเรียนใหเหมาะสมแกวัยและข้ันพัฒนาการของนักเรียน 

เพื่อจูงใจใหนักเรียนมีความสนใจและมีความท่ีอยากจะเรียนรู 

 5. ชวยใหครูทราบถึงตัวแปรตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนกัเรียนเชนแรงจูงใจอัตมโนทัศน 

และการต้ังความคาดหวังของครูท่ีมีตอนักเรียน 

 6. ชวยครูในการเตรียมการสอนวางแผนการเรียน เพือ่ทําใหการสอนมีประสิทธิภาพสามารถชวย

ใหนกัเรียนทุกคนเรียนตามศักยภาพของแตละบุคคล โดยคํานึงถึงหัวขอตอไปนี ้

  6.1 ชวยครูเลือกวัตถุประสงคของบทเรียนโดยคํานึงถึงลักษณะนิสัยและความแตกตางระหวาง

บุคคลของนักเรียนท่ีจะตองสอนและสามารถท่ีจะเขียนวัตถุประสงคใหนักเรียนเขาใจวาส่ิงคาดหวังใหนักเรียนรู

มีอะไรบาง โดยถือวาวัตถุประสงคของบทเรียนคือส่ิงท่ีจะชวยใหนักเรียนทราบ เมื่อจบบทเรียนแลวนักเรียน

สามารถทําอะไรไดบาง 

  6.2 ชวยครูในการเลือกหลักการสอนและวิธีสอนท่ีเหมาะสม โดยคํานึงลักษณะนิสัยของ

นักเรียนและวิชาท่ีสอน และกระบวนการเรียนรูของนักเรียน 

  6.3 ชวยครูในการประเมินไมเพียงแตเฉพาะเวลาครูไดสอนจนจบบทเรียนเทานั้นแตใชประเมิน

ความพรอมของนักเรียนกอนสอน ในระหวางท่ีทําการสอน เพื่อทราบวานักเรียนมีความกาวหนาหรือมีปญหา

ในการเรียนรูอะไรบาง 

 7. ชวยครูใหทราบหลักการและทฤษฎีของการเรียนรูท่ีนัก ไดพิสูจนแลววาไดผลดี เชน การเรียน

จากการสังเกตหรือการเลียนแบบ 

 8. ชวยครูใหทราบถึงหลักการสอนและวิธีสอนท่ีมีประสิทธิภาพรวมท้ังพฤติกรรมของครูท่ีมีการ

สอนอยางมีประสิทธิภาพวามีอะไรบาง เชน การใชคําถาม การใหแรงเสริม และการทําตนเปนตนแบบ 

 9. ชวยครูใหทราบวานักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีไมไดเปนเพราะระดับเชาวนปญญาเพียงอยางเดียว 

แตมีองคประกอบอื่น ๆ เชน  แรงจูงใจ  ทัศนคติหรืออัตมโนทัศนของนักเรียนและความคาดหวังของครูท่ีมีตอ

นักเรียน 

 10. ชวยครูในการปกครองช้ันและการสรางบรรยากาศของหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูและ

เสริมสรางบุคลิกภาพของนักเรียน ครูและนักเรียนมีความรักและไววางใจซึ่งกันและกนันักเรียน ตางก็ชวยเหลือ

กันและกัน ทําใหหองเรียนเปนสถานท่ีท่ีทุกคนมีความสุขและนักเรียนรักโรงเรียน อยากมาโรงเรียน  

 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการชวยใหเยาวชนพัฒนาการท้ังทางดานเชาวนปญญา   

และทางบุคลิกภาพ เพื่อชวยใหเยาวชนมีความสําเร็จในชีวิต   ทุกประเทศจึงหาทางสงเสริมการศึกษาใหมี



คุณภาพ มีมาตรฐานความเปนเลิศ           ความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาการศึกษาจึงสําคัญในการชวยท้ังครูและ

นักศึกษาผูมีความรับผิดชอบในการปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 พัฒนาการจิตวิทยาการศึกษา 

 จิตวิทยา เปนศาสตรท่ีมีคนสนใจมาต้ังแตสมัยกรีกโบราณกอนคริสตกาล มีนักปรัชญาช่ือ พลาโต 

(Plato  427 – 347  กอนคริสตกาล)    อริสโตเติล (Aristotle  384 – 322  กอนคริสตกาล)  ไดกลาวถึง

ธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษยในเชิงปรัชญามากกวาแนวคิดทางวิทยาศาสตร การศึกษาในยุคนั้นเปนแบบ

เกาอี้โตะกลมหรือเรียกวา  Arm  Chair  Method    เรียกจิตวิทยาในยุคนั้นวา     จิตวิทยายุคเกาเพราะ

นักจิตวิทยานั่งศึกษาอยูกับโตะทํางาน โดยใชความคิดเห็นของตนเองเพียงอยางเดียวไมมีการทดลอง ไมมีการ

วิเคราะหใด ๆ ท้ังส้ิน      ตอมาอริสโตเติลไดสนใจจิตวิทยาไดทําการศึกษาและไดเขียนตําราเลมแรกของโลก

เปนตําราท่ีวาดวยเรื่อง วิญญาณช่ือ  De  Anima  แปลวา  ชีวิต    เขากลาววา   วิญญาณเปนตนเหตุใหคน

ตองการเรียนจิตวิทยา คนในสมัยโบราณจึงศึกษาจิตวิทยาท่ีเกี่ยวของกับวิญญาณ  โดยมีความเช่ือวาวิญญาณ

จะสิงอยูในรางกายของมนุษยขณะมีชีวิตอยู   เมื่อคนส้ินชีวิตก็หมายถึงรางกายปราศจากวิญญาณและวิญญาณ

ออกจากรางลองลอยไปช่ัวระยะหนึง่แลวอาจจะกลับสูรางกายคืนอีกได  และเมื่อนั้นคนๆ นั้นก็จะฟนคืนชีพ

ข้ึนมาอีก ชาวกรีกจึงมีการคิดคนวิธีการปองกันศพไมใหเนาเปอยท่ีเรียกวามัมมี่ เพื่อคอยการกลับมาของ

วิญญาณ ตอมาประมาณศตวรรษท่ี 11 -  12  ไดเกิดลัทธิความจริง (Realism)    เปนลัทธิท่ีเช่ือสภาพความ

เปนจริงของส่ิงตางๆ และลัทธิความคิดรวบยอด  (Conceptualism)   ท่ีกลาวถึงความคิดท่ีเกิดหลังจากได

วิเคราะหพิจารณาส่ิงตาง ๆ  ถ่ีถวนแลว     จากลัทธิท้ังสองนี้เองทําใหผูคนมีความคิดมากข้ึนมีการคิด 

วิเคราะห ไตรตรอง  จึงเปนเหตุใหผูคนเริ่มหันมาสนใจในทางวิทยาศาสตร  และจึงเริ่มมาสนใจในเรื่องจิตวิทยา

ในเชิงวิทยาศาสตรมากข้ึน ในขณะเดียวกันก็ยังสนใจศึกษาเรื่องจิตมากข้ึนดวย  รวมท้ังใหความสนใจศึกษา

เกี่ยวกับเรื่องจิตสํานึก  (Conscious)    อันไดแก      การมีสมาธิ  การมีสติสัมปชัญญะ  และเช่ือวาจะเปน

มนุษยไดจะตองประกอบไปดวย  รางกายกับจิตใจ  จึงมีคําพูดติดปากวา  “A Sound  mind  is  in  a  

sound  body”  จิตท่ีผองใสอยูในรางกายท่ีสมบูรณ     ความสนใจเรื่องจิตจึงมีมากข้ึนตามลําดับ นอกจากนี้

ยังเช่ือวา  จิต  แบงสามารถเปนสวนๆ  ไดแก   ความคิด  (Idea)     จินตนาการ  (Imagine)  ความจํา  

(Memory)  การรับรู  (Concept)  สวนท่ีสําคัญท่ีสุดเรียกวา  Faculty  of  will  เปนสวนหนึ่งของจิตท่ี

สามารถส่ังการเคล่ือนไหวตางๆ  ของรางกายตอมา  Norman  L. Mumm มีความสนใจเรื่องจิต เขากลาววา  

จิตวิทยา คือ การศึกษาเรื่องจิต  ในป  ค.ศ. 1590 คําวา  Psychology จึงเปนท่ีรูจักและสนใจของคนท่ัวไป 

         จอหน  ลอค  (John  Locke  ค.ศ.  1632 - 1704)  ไดช่ือวาเปน บิดาจิตวิทยาแผนใหม  เขาเช่ือ

วา  ความรูสึกตัว  ( Conscious )  และส่ิงแวดลอมเปนตัวท่ีมีอิทธิพลตอจิต 

 วิธีการศึกษาทางจิตวิทยา  การศึกษาทางจิตวิทยาใชหลาย  ๆ วิธีการมาผสมผสานและทําการ

วิเคราะหบนสมมุติฐาน  นักจิตวิทยาจะใชวิธีการตาง ๆ ดังตอไปนี ้ เชน  การตรวจสอบตนเอง    การสังเกต  

การศึกษาบุคคลเปนรายกรณี  การสัมภาษณ  การทดสอบ  ดั งจะอธิบายเรียงตามลําดับตอไปนี้  



 
 

 1.  การตรวจสอบตนเอง (Introspection) หมายถึง วิธีการใหบุคคลสํารวจ ตรวจสอบตนเองดวย

การยอนทบทวนการกระทําและความรูสึกนึกคิดของตนเองในอดีต ท่ีผานมา แลวบอกความรูสึกออกมา โดย

การอธิบายถึงสาเหตุและผลของการกระทําในเรื่องตาง ๆ เชน     ตองการทราบวาทําไมเด็กนักเรียนคนหนึ่งจึง

ชอบพูดปดเสมอ ๆ ก็ใหเลาเหตุหรือเหตุการณในอดีต ท่ีเปนสาเหตุใหมีพฤติกรรมเชนนั้นก็จะทําใหทราบท่ีมา

ของพฤติกรรมและไดแนวทางในการท่ีจะชวยเหลือแกไขพฤติกรรมดังกลาวได 

 การตรวจสอบตนเองจะไดรับขอมูลตรงตามความเปนจริงและเปนประโยชน  เพราะผูรายงานท่ีมี

ประสบการณและอยูในเหตุการณนั้นจริงๆแตหากผูรายงานจดจําเหตุการณไดแมนยําและมีความจริงใจในการ

รายงานอยางซื่อสัตยไมปดบังและบิดเบือนความจริง แตหากผูรายงานจําเหตุการณหรือเรื่องราวไมไดหรือไม

ตองการรายงานขอมูลท่ีแทจริงใหทราบก็จะทําใหการตีความหมายของเรื่องราวตาง ๆ    หรือเหตุการณ

ผิดพลาดไมตรงตามขอเท็จจริง 

 2. การสังเกต (Observation) หมายถึง การเฝาดูพฤติกรรมในสถานการณท่ีเปนจริง อยางมี

จุดมุงหมาย  โดยไมใหผูถูกสังเกตรูตัว  การสังเกตแบงเปน  2  ลักษณะคือ 

  2.1 การสังเกตอยางมีแบบแผน ( Formal  Observation )  หมายถึง  การสังเกตท่ีมีการ

เตรียมการลวงหนา  มีการวางแผน  มีกําหนดเวลา สถานการณ สถานท่ี พฤติกรรมและบุคคลท่ีจะสังเกต ไว

เรียบรอยเมื่อถึงเวลาท่ีนักจิตวิทยาวางแผนก็จะเริ่มทําการสังเกตพฤติกรรมตามท่ีกําหนดและผูสังเกต

พฤติกรรมจะจดพฤติกรรมทุกอยางในชวงเวลานั้นอยางตรงไปตรงมา 

                 2.2 การสังเกตอยางไมมีแบบแผน ( Informal  Observation )  หมายถึง  การสังเกตโดยไม

ตองมีการเตรียมการลวงหนาหรือวางแผนลวงหนา  แตสังเกตตามความสะดวกของผูสังเกตคือจะสังเกต

ชวงเวลาใดก็ไดแลวทําการจดบันทึกพฤติกรรมท่ีตนเห็นอยางตรงไปตรงมา 

 การสังเกตชวยใหไดขอมูลละเอียด  ชัดเจนและตรงไปตรงมา  เชน  การสังเกต อารมณ  

ความรูสึก    ของบุคคลตอสถานการณตาง ๆ  จะทําใหเห็นพฤติกรรมไดชัดเจนกวาการเก็บขอมูลดวยวิธีการ

อื่น ๆ    แตการสังเกตท่ีดีมีคุณภาพมีสวนประกอบหลายอยาง  เชน  ผูสังเกตจะตองมีใจเปนกลางไมอคติหรือ

ลําเอียงอยางหนึ่งอยางใด  และสังเกตไดท่ัวถึง  ครอบคลุม  สังเกตหลาย ๆ  สถานการณหลาย ๆ หรือหลายๆ  

พฤติกรรม  และใชเวลาในการสังเกต     ตลอดจนการจดบันทึกการสังเกตอยางตรงไปตรงมาและแยกการ

บันทึกพฤติกรรมจากการตีความไมปะปนกัน  ก็จะทําใหการสังเกตไดขอมูลตรงตามความเปนจริงและนํามาใช

ประโยชนตามจุดมุงหมาย 

 3.  การศึกษาบุคคลเปนรายกรณี  (Case Study)  หมายถึง  การศึกษารายละเอียดตาง ๆ ท่ี

สําคัญของบุคคล  แตตองใชเวลาศึกษาติดตอกันเปนระยะเวลาหนึ่ง  แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหพิจารณา

ตีความเพื่อใหเขาใจถึงสาเหตุของพฤติกรรม  หรือลักษณะพิเศษท่ีผูศึกษาตองการทราบ   ท้ังนี้เพื่อจะไดหาทาง

ชวยเหลือแกไข  ปรับปรุง ตลอดจนสงเสริมพฤติกรรมใหเปนไปในทางสรางสรรคท่ีสําคัญของบุคคลแตตองใช

เวลาศึกษาติดตอกันเปนระยะหนึ่ง แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหพิจารณาตีความเพื่อใหเขาใจถึงสาเหตุของ



พฤติกรรม  หรือลักษณะพิเศษท่ีผูศึกษาตองการทราบท้ังนี้เพื่อจะไดหาทางชวยเหลือแกไข ปรับปรุง  ตลอดจน

สงเสริมพฤติกรรมใหเปนไปในทางสรางสรรค 

 4.  การสัมภาษณ  (Interview)  หมายถึง  การสนทนากันระหวางบุคคลต้ังแตสองคนข้ึนไป  โดย

มีจุดมุงหมาย    ซึ่งการสัมภาษณก็มีหลายจุดมุงหมาย  เชน  การสัมภาษณเพื่อความคุนเคย  สัมภาษณเพื่อ

คัดเลือกบุคคลเขาทํางาน  สัมภาษณเพื่อคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอสัมภาษณเพื่อการแนะแนวและการให

คําปรึกษา เปนตน   แตท้ังการสัมภาษณก็เพื่อใหไดขอมูลหรือขอเท็จจริงตาง ๆ  เพื่อใชในการตัดสินใจ 

 การสัมภาษณท่ีดี  จําเปนตองมีการเตรียมการลวงหนา  วางแผน  กําหนดสถานท่ี  เวลาและ

เตรียมหัวขอหรือคําถามในการสัมภาษณ  และนอกจากนั้นในขณะสัมภาษณผูสัมภาษณควรจะใชเทคนิคอื่น ๆ  

ประกอบดวยก็ยิ่งจะไดผลดี  เชน  การสังเกต   การฟง   การใชคําถาม   การพูด  การสรางความสัมพันธท่ีดี

ระหวางผูใหสัมภาษณและผูสัมภาษณก็จะชวยใหการสัมภาษณไดดําเนินไปดวยดี 

 5. การทดสอบ (Testing)   หมายถึง  การใชเครื่องมือท่ีมีเกณฑในการวัดลักษณะของพฤติกรรม

ใด        พฤติกรรมหนึ่ง  หรือหลายๆพฤติกรรม โดยใหผูรับการทดสอบเปนผูตอบสนองตอแบบทดสอบซึ่ง

อาจเปนแบบทดสอบภาษาและแบบปฏิบัติการหรือลงมือทํา  ท้ังนี้เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับบุคคลนั้นตาม

จุดมุงหมายท่ีผูทดสอบวางไวแบบทดสอบท่ีนํามาใชในการทดสอบหาขอมูลไดแก  แบบทดสอบบุคลิกภาพ  

แบบทดสอบความสนใจ  เปนตน 

                การทดสอบก็มีส่ิงท่ีควรคํานงึถึงเพื่อผลของขอมูลท่ีไดรับ ซึ่งแบบทดสอบท่ีนํามาใชควรเปน

แบบทดสอบท่ีเช่ือถือไดเปนมาตรฐาน  ตลอดจนการแปรผลไดอยางถูกตอง  เปนตน 

 6.  การทดสอบ (Experiment) หมายถึงวิธีการรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบมีข้ันตอนและเปน

วิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่งมีลําดับข้ันตอนดังนี้ ต้ังปญหา ต้ังสมมุติฐาน การรวบรวมขอมูล การทดสอบ

สมมุติฐาน การแปลความหมายและรายงานผล ตลอดจนการนําผลท่ีไดไปใชในการแกปญหาหรือสงเสริมตอไป 

การทดลองจึงเปนการจัดสภาพการณข้ึนมาเพื่อดูผลการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลุมหรือ

สถานการณ คือ 

 1.  กลุมทดลอง (Experiment Group) คือ กลุมท่ีไดรับการจัดสภาพการณทดลองเพื่อศึกษาผลท่ี

ปรากฏจากสภาพนั้นเชนการสอนดวยเทคนิคระดมพลังสมอง จะทําใหกลุมเกิดความคิดสรางสรรคหรือไม 

 2.  กลุมควบคุม (Control Group) คือ   กลุมท่ีไมไดรับการจัดสภาพการณใดๆทุกอยางถูก

ควบคุมใหคงภาพเดิมใชเพื่อเปรียบเทียบกับกลุมทดลอง ส่ิงท่ีผูทดลองตองการศึกษาเรียกวา ตัวแปร ซึ่งมีตัว

แปรอิสระหรือตัวแปรตน (Independent Variable) และตัวแปรตาม ( Dependent  Variable )        

เจตคติ  (Attitude) 

ความหมายของเจตคติ 

 เจตคติ หมายถึงอะไร ขัตติยา กรรณสูต ใหความหมายไว คือ ความรูสึกท่ีคนเรามตีอส่ิงหนึ่งส่ิงใด

หรือหลายส่ิงในลักษณะท่ีเปนอัตวิสัย (Subjective)     อันเปนพื้นฐานเบ้ืองตนหรือการแสดงออกท่ีเรียกวา 

พฤติกรรม 



 
 

 สุชา จันทรเอม และ สุรางค จันทรเอม (2557:104) ใหความหมายเจตคติ คือความรูสึก หรือทาที

ของบุคคลท่ีมีตอบุคคล วัตถุส่ิงของ หรือสถานการณตาง ๆ ความรูสึก หรือทาทีจะเปนไปในทํานองท่ีพึงพอใจ 

หรือไมพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได 

 สงวนศรี วิรัชชัย (2557:61) ใหความหมายเจตคติ คือสภาพความคิด ความเขาใจและความรูสึก

เชิงประเมินท่ีมีตอส่ิงตางๆ(วัตถุ สถานการณ ความคิด ผูคน ฯลฯ) ซึ่งทําใหบุคคลมีแนวโนมท่ีจะแสดง

พฤติกรรมตอส่ิงนั้น ในลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของทัศนคติท่ีมีอยู 

 ชม ภูมิภาค (2556:64) ใหความหมายเจตคติ คือวิถีทางท่ีบุคคลเกิดความรูสึกตอบางส่ิงบางอยาง 

คําจํากัดความเชนนี้มิใชคําจํากัดความเชิงวิชาการมากนักแตหากเราจะพิจารณาโดยละเอียดแลวเราก็พอจะ

มองเห็นความหมายของมันลึกซึ้งชัดเจน พอดูเมื่อพูดวาคือความรูสึกตอส่ิงนั้นก็หมายความวา เจตคตินั้นมีวัตถุ 

ท่ีเจคติจะมุงตรงตอนั้นจะเปนอะไรกไ็ดอาจจะเปนบุคคล ส่ิงของ สถานการณ   นโยบายหรืออื่น ๆ อาจจะ

เปนไดท้ังนามธรรมและรูปธรรม ดังนั้น    วัตถุแหงเจตคตินั้นอาจจะเปนอะไรก็ไดท่ีคนรับรูหรือคิดถึงความรูสึก

เชนนี้อาจจะเปนในดานการจูงใจหรืออารมณและเชนเดียวกัน แรงจูงใจแบบอื่นๆคือ ดูไดจากพฤติกรรม 

ตัวอยางเชน เจคติตอศาสนาหากเปนเจตคติท่ีดีเราจะเกิดความเคารพในวัด เราจะเกิดความรูสึกวาศาสนาหรือ

วัดนั้นจะเปนส่ิงจรรโลงความสงบสุข เรายินดีบริจาคทําบุญรวมกับวัดเราจะพูดไดอีกอยางหนึ่งวาเปนความ

พรอมท่ีจะถูกกระตุนดวยวัตถุ การกระทําตางๆของคนนั้นมักถูกกําหนดดวยเจตคติท่ีจะตัดสินใจวาจะบริจาค

เงินแกวัดสักเทาใดนั้นยอมมีปจจัยตางๆเขาเกี่ยวของ เชน ชอบสมภาร รายไดตนเองดีข้ึน เห็นความสําคัญของ

วัด เห็นวาส่ิงท่ีจะตองบูรณะมาก 

                “เจตคติ” คือ สภาพความรูสึกทางดานจิตใจท่ีเกิดจากประสบการณและการเรียนรูของบุคคลอัน

เปนผลทําใหเกิดมีทาทีหรือมีความคิด เห็นรูสึกตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งในลักษณะท่ีชอบหรือไมชอบ เห็นหรือไมเห็น

ดวย   เจตคติมี   ๒ ประเภทคือ เจตคติท่ัวไป เจตคติเฉพาะอยาง 

   COLLINS (2011:68) ใหความหมายเจตคติ คือการท่ีบุคคลตัดสินในส่ิงตาง ๆวาดี –ไมดี เห็น

ดวย-ไมเห็นดวย ยอมรับได-ยอมรับไมได 

 ROKEACH (2012:10) ใหความหมายเจตคติ คือการผสมผสานหรือจัดระเบียบของความเช่ือท่ีมี

ตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดหรือสถานการณหนึ่งสถานการณใด ผลรวมของความเช่ือนี้จะเปนตัวกําหนดแนวทางของ

บุคคลในการท่ีจะมีปฏิกิริยาตอบสนองในลักษณะท่ีชอบหรือไมชอบ 

 BELKIN และ HKYDELL ( 2012 :13) ใหความหมายเจตคติ คือ   แนวโนมท่ีบุคคลจะตอบสนอง 

ในทางท่ีเปนความพอใจ ไมพอใจ ตอผูคน เหตุการณ และส่ิงตาง ๆอยางสม่ําเสมอและคงท่ี  

 ดังนั้นอาจสรุปความหมายของเจตคติ คือ ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใด ๆ ซึ่งแสดงออกมาเปน

พฤติกรรมในลักษณะชอบ ไมชอบ    อาจเห็นดวย ไมเห็นดวย พอใจ ไมพอใจ ตอส่ิงใด ๆ ในลักษณะเฉพาะตัว

ตามทิศทางของทัศนคติท่ีมีอยูและทําใหจะเปนตัวกําหนดแนวทางของบุคคลในการท่ีจะมปีฏิกิริยาตอบสนอง  

องคประกอบของเจตคติ 

 องคประกอบของเจตคติท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ      



 1. การรู (COGNITION) ประกอบดวยความเช่ือของบุคคลท่ีมีตอเปาหมาย เจตคติ เชน ทัศนคติ

ตอลัทธิคอมมิวนิสต ส่ิงสําคัญขององคประกอบนี้   ก็คือ จะประกอบดวยความเช่ือท่ีไดประเมินคาแลววา

นาเช่ือถือหรือไมนาเช่ือถือ    ดีหรือไมดี   และยังรวมไปถึงความเช่ือในใจวาควรจะมีปฏิกิริยาตอบโตอยางไร

ตอเปาหมายทัศนคติจึงจะเหมาะสมท่ีสุด     ดังนั้นการรูและแนวโนมพฤติกรรมจึงมีความเกี่ยวของและสัมพันธ

อยางใกลชิด 

 2. ความรูสึก (FEELING)  หมายถึง   อารมณท่ีมีตอเปาหมาย เจตคติ นั้น เปาหมายจะถูกมอง

ดวยอารมณชอบหรือไมชอบ ถูกใจหรือไมถูกใจ สวนประกอบดานอารมณ   ความรูสึกนี้เองท่ีทําใหบุคคลเกิด

ความด้ือดึงยึดมั่น    ซึ่งอาจกระตุนใหมีปฏิกิริยาตอบโตไดหากมีส่ิงท่ีขัดกับความรูสึกมากระทบ  

 3. แนวโนมพฤติกรรม (ACTION TENDENCY) หมายถึง ความพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมท่ีสอดคลอง       

กับเจตคติ    ถาบุคคลมีเจตคติท่ีดีตอเปาหมาย เขาจะมีความพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมชวยเหลือหรือสนับสนุน

เปาหมายนั้น   ถาบุคคลมีเจตคติในทางลบตอเปาหมาย เขาก็จะมีความพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมทําลาย หรือทํา

ราย เปาหมายนั้นเชนกัน 

การเกิดเจตคติ และเจตคติเกิดจากอะไร 

                เจตคติเกิดจากการเรียนรูของบุคคลไมใชเปนส่ิงมีติดตัวมาแตกําเนิด หากแตวาจะชอบหรือไม

ชอบส่ิงใดตองภายหลัง เมื่อตนเองไดมีประสบการณในส่ิงนั้น ๆ แลว ดังนั้น จึงพอสรุปไดวา เจตคติเกิดข้ึนจาก

เรื่องตางๆ ดังตอไปนี้       

 1. การรวบรวมความคิดอันเกิดจากประสบการณหลาย ๆ อยาง 

                 2. เกิดจากความรูสึกท่ีรอยพิมพใจ 

                 3. เกิดจากการเห็นตามคนอื่น 

 ชม ภูมิภาค (2556:66-67) ไดอธิบายเรื่องการเกิดเจตคติวาเกิดจากการเรียนรูและโดยมากก็เปน

การเรียนรูทางสังคม(social learning)ดังนั้นปจจัยท่ีทําใหเกิดเจตคติจึงมีหลายประการเชน 

 1. ประสบการณเฉพาะ เมื่อคนเราไดรับประสบการณตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งอาจจะมีลักษณะในรูปแบบ

ท่ีผูไดรับรูสึกวาไดรางวัลหรือถูกลงโทษ ประสบการณท่ีผูรูสึกเกิดความพึงพอใจยอมจะทําใหเกิดเจตคติท่ีดีตอ

ส่ิงนั้นแตถาเปนประสบการณท่ีไมเปนท่ีพึงพอใจก็ยอมจะเกิดเจตคติท่ีไมดี 

 2. การสอน การสอนนั้นอาจจะเปนท้ังแบบท่ีเปนแบบแผนหรือไมเปนแบบแผนก็ไดซึ่งเราไดรับ

จากคนอื่น องคการท่ีทําหนาท่ีสอนเรามีมากมายอาทิเชน บาน วัด โรงเรียน ส่ือมวลชนตาง ๆ     เรามักจะ

ไดรับเจตคติท่ีสังคมมีอยูและนํามาขยายตามประสบการณของเรา      การสอนท่ีไมเปนแบบแผนนั้นสวนใหญ

เริ่มจากครอบครัวต้ังแตเด็ก ๆ มาแลว พอแมพี่นองมักจะบอกเราวาส่ิงนั้นไมดีส่ิงนี้ไมดีหรือใครควรทําอะไรมี

ความสําคัญอยางไร การสอนสวนมากเปนแบบยัดทะนานและมักไดผลดีเสียดวยในรูปแบบการปลูกฝงเจตคติ 

 3. ตัวอยาง (Model)   เจตคติบางอยางเกิดข้ึนจากการเลียนแบบในสถานการณตาง ๆ เราเห็น

คนอื่นประพฤติ  เราเปล่ียนแปลงพฤติกรรมคนอื่นออกมาเปนรูปของเจตคติถาเรายอมรับนับถือหรือเคารพ

คนๆนั้นเราก็มักยอมรับความคิดของเขาตามท่ีเราเขาใจ เชน  เด็กชายแดงเห็นบิดาดูรายการกีฬาทางโทรทัศน



 
 

ประจําเขาก็จะแปลความหมายวา กีฬานั้นเปนเรื่องนาสนใจและจะตองดูหรือถาเขาเห็นพอแมระมัดระวังตอ

ชุดรับแขกในบานมากกวาของท่ีอยูในสนามหญาหลังบานเขาก็จะเกิดความรูสึกวาของในบานตองระวังรักษา

เปนพิเศษ    ซึ่งการเรียนรูเชนนี้พอไมไมจําเปนตองพูดวาอะไรเลย เด็กจะเฝาสังเกตการณปฏิบัติของพอแมตอ

บุคคลอื่นอยางถ่ีถวนจะเรียนรูวาใครควรคบใครควรนับถือ ใครไมควรนับถือ 

 4. ปจจัยท่ีเกี่ยวกับสถาบัน ปจจัยทางสถาบันมีอยูเปนอันมากท่ีมีสวนสรางสนับสนุนเจตคติของ

เราตัวอยางเชน การปฏิบัติตนในวัด ในโบสถ การแตงกายของคนในสถานการณทางสังคมตาง ๆ   เปนส่ิงให

แนวเจตคติของคนเราเปนอันมาก 

 สภาวะท่ีมีผลตอการกอเกิดของเจตคตินั้นมีหลายอยาง อาทิเชนประการแรก ข้ึนอยูกับการท่ีเรา

คิดวาเราเปนพวกเดียวกัน (identification) เด็กท่ียอมรับวาตนเองเปนพวกเดียวกับพอแมยอมจะรบัเจตคติ

ของพอแมงายข้ึน หรือท่ีโรงเรียนหากเด็กถือวาครูเปนพวกเดียวกับตนเด็กยอมจะรับความเช่ือถือหรือเจตคติ

ของครู 

           ประการท่ีสอง   ข้ึนอยูกับวา เจตคตินั้นคนอื่นๆเปนจํานวนมากเช่ืออยางนั้นหรือคิดอยางนั้น

(uniformity)  การท่ีเราจะมีเจตคติเขากลมเกลียวเปนอันหนึ่งอนัเดียวกันไดนัน้อาจจะมีสาเหตุอื่นอีกเชน

โอกาสท่ีจะไดรับเจตคติแตกตางไปนั้นไมมีประการหนึ่งอีกประการหนึ่งหากไมเห็นดวยกับสวนใหญเราเกิด

ความรูสึกวาสวนใหญปฏิเสธเรา นอกจากนี้ประการท่ีสามการท่ีเรามีเจตคติตรงกับคนอื่นทําใหเราพูดติดตอกับ

คนอื่นเขาใจ เมื่อเราเจริญเติบโตจากเด็กเปนผูใหญนั้นแนท่ีสุดท่ีเราจะพบความแตกตางของเจตคติมากมาย ใน

บานนั้นนับวาเปนแหลงเกิดเจตคติตรงกันท่ีสุด   แตพอมีเพื่อนฝูงเราจะเห็นวาเจตคติของเพื่อนฝูงและของพอ

แมของเขาแตกตางกันบาง ในโรงเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับการศึกษาช้ันสูงเราจะพบความแตกตางของ

เจตคติมากมาย  ดังนั้นเราจะเห็นไดวาเจตคติแรกๆท่ีเราไดรับนั้นคอนขางจะคงทนถาวร เจตคตินั้นจะสามารถ

นําไปใชกับสถานการณใหมท่ีคลายกัน เชน   คนท่ีมีพอดุดันเขมงวดเขาจะเกิดความมุงรายตอพอ อาจจะคิดวา

ผูบังคับบัญชานั้นดุดันเขมงวดและเกิดความรูสึกมุงรายตอผูบังคับบัญชาก็ได หรือคนงานท่ีไมชอบหัวหนางาน

อาจจะนําความไมชอบนั้นไปใชตอบริษัทหรือเกลียดบริษัทไปดวย 

ลักษณะของเจตคติ 

 ทิตยา สุวรรรณชฎ (2555:602-603) กลาวถึงลักษณะสําคัญของเจตคติ 4 ประการ คือ 

               1.  เจตคติ เปนสภาวะกอนท่ีพฤติกรรมโตตอบ   (PREDISPOSITION TO RESPOND)  ตอ

เหตุการณหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยเฉพาะหรือจะเรียกวาสภาวะพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมจริง 

               2. เจตคติ จะมีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลา (PERSISTENCE OVERTIME) แตมิไดหมายความ

วาจะไมมีการเปล่ียนแปลง  

 3. เจตคติ   เปนตัวแปรหนึ่งนําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรม ความรูสึกนึกคิดไมวาจะ

เปนการแสดงออกโดยวาจา หรือการแสดงความรูสึก ตลอดจนการท่ีจะตองเผชิญหรือหลีกเล่ียงตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 

               4. เจตคติ มีคุณสมบัติของแรงจูงใจ ในอันท่ีจะทําใหบุคคลประเมินผล หรือเลือกส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่ง

หมายความตอไปถึงการกําหนดทิศทางของพฤติกรรมจริงดวย  



                 เจตคตินับวาเปนสวนประกอบท่ีสําคัญในการทํางานอยางหนึ่ง นอกจากความพรอมและการจูง

ใจ บุคคลท่ีมีเจตคติท่ีดีตอการทํางานจะชวยใหทํางานไดผลท้ังนี้เพราะเจตคติเปนตนกําเนิดของความคิดและ

การแสดงการกระทําออกมานั่นเอง 

               กลาวโดยสรุป    เจตคติเปนลักษณะทางจิตของบุคคลท่ีเปนแรงขับแรงจูงใจของบุคคล แสดง

พฤติกรรมท่ีจะแสดงออกไปในทางตอตานหรือสนับสนุนตอส่ิงนั้นหรือสถานการณนั้น   ถาทราบทัศนคติของ

บุคคลใดท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมของบุคคลนั้นได โดยปกติคนเรามักแสดงพฤติกรรมในทิศทางท่ีสอดคลอง

กับทัศนคติท่ีมีอยู  

                อยางไรก็ดีเจตคติเมื่อเกิดข้ึนแลวอาจจะมีลักษณะท่ีคอนขางถาวรและคงทน ความรังเกียจท่ี

เรียนรูในวัยเด็กอาจจะคงอยูตอไปจนช่ัวชีวิต  เจตคติทางการเมือง ศาสนาและอื่นๆมักจะมีความคงทนเปนอัน

มาก สาเหตุท่ีทําใหเจตคติบางอยางมีความคงทนอาจมีสาเหตุดังตอไปนี ้

               1. เนื่องจากเจตคตินั้นเปนแนวทางปรับตัวไดอยางพอเพียงคือตราบใดท่ีสถานการณนั้นยัง

สามารถจะใชเจตคติเชนนั้นในการปรับตัวอยูเจตคตินั้น   ก็จะยังคงไมเปล่ียนแตเนื่องจากไมสามารถท่ีจะใชได

เนื่องจากสถานการณไดเปล่ียนแปลงไปแลวเจตคตินั้นก็มักจะเปล่ียนแปลงไป เชน ในสหรัฐอเมริกาคนสวน

ใหญมักจะคัดคานการชวยเหลือของรัฐบาลอยางรุนแรง แตพอเกิดเศรษฐกิจตกตํ่าอยางรุนแรงก็อาจจะรับ

ความชวยเหลือของรัฐบาลมากข้ึน 

               2. เหตุท่ีเจตคติไมเปล่ียนแปลงายๆก็เพราะวาผูมีเตคตินั้นจะไมยอมรับรูส่ิงยกเวนใด ๆ 

เหตุการณเชนนี้เรียกวา Selective perception เชน คนท่ีเกลียดยิว เกิดความคิดวาพวกยิวนี้ข้ีเหนียวเอารัด

เอาเปรียบตอมามียิวมาอยูบานใกล ๆ ท้ัง ๆ ท่ียิวคนนั้นแสนจะดีเปนกันเองใหความชวยเหลือเราดีเจตคติของ

เรามีอยูเดิมจะไมยอมรับรูความดีของยิวเชนนั้น ดังนั้นเจตคติจึงไมเปล่ียน 

               3. สาเหตุอีกอยางหนึ่งคือ ความภักดีตอหมูกลุมท่ีเราเปนสมาชิกคนเราไมอยากไดช่ือวาทรยศตอ

พวก ตั วอยางเชน หญิงสาวถูกอบรมมาในครอบครัวซึ่งเครง ไมยอมใหเลนการพนนั สูบบุหรี่เพราะการกระทํา

เชนนั้นครอบครัวถือวาเปนการกระทํามิใชวิสัยสตรีท่ีดี ท่ีจะพึงกระทํา ตอมาแมวาจะมีโอกาสท่ีจะกระทําไดแต

ไมทํา เพราะเห็นวาขัดตอเจตคติของพอแมท่ีเคยส่ังสอนไว 

               4. ความตองการปองกันตนเอง บุคคลท่ีไมยอมเปล่ียนเจตคติท่ีเขามีอยูเดิมนั้นอาจเนื่องจาก

เหตุผลวาหากเขาเปล่ียนแปลงแลวจะทําใหคนอื่นเห็นวาเขาออนแอ เชน    คนขายของเสนอวิธีการขายใหญให

หัวหนา หัวหนาเห็นวาดีเหมือนกันแตไมยอมรับเพราะเห็นวาเปนเรื่องท่ีทําใหคนอื่นเห็นหัวหนาไมมี

ความสามารถ 

               5. การไดรับการสนับสนุนจากสังคมนั้นคือการท่ีเราเช่ืออยางนั้นมีเจตคติอยูอยางนั้นเรายังไดรับ

การสนับสนุนกับคนท่ีมีความเช่ืออยางเดียวกับเราอยู 

หนาท่ีและประโยชนของเจตคติ 

                Katz (อางในนพมาศ 2554:130) มองวาเจตคติมีประโยชนและหนาท่ี คือ 

 1. เปนประโยชนโดยการเปนเครื่องมือ ปรับตัว และเปนประโยชนในการใชเพื่อทําการตาง ๆ 



 
 

 2. ทําประโยชนโดยการใชปองกันสภาวะจิตใจ หรือปกปองสภาวะจิตของบุคคล 

(EGODEFENSIVE FUNCTION)   เพราะความคิด หรือความเช่ือบางอยางสามารถทําใหผูเช่ือหรือคิดสบายใจ 

สวนจะผิดจะถูกเปนอีกเรื่องหนึ่ง  

 3. เจตคติทําหนาท่ีแสดงคานิยม ใหคนเห็นหรือรับรู   (VALUE EXPRESSIVE FUNCTION)   

 4. มีประโยชนหรือใหคุณประโยชนทางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับผูคนและส่ิงตางๆ 

 5. ชวยใหบุคคลมีหลักการและกฎเกณฑในการแสดงพฤติกรรมหรือชวยพัฒนาคานิยมใหกับ

บุคคล การท่ีบุคคลมีทัศนคติท่ีดีตอบุคคล สถานการณตาง ๆ ในสังคมจะเปนส่ิงท่ีชวยใหบุคคลสามารถประเมิน

และตัดสินไดวาควรจะเลือกประพฤติอยางไรจึงจะเหมาะสมและดีงาม 

                  ชม ภูมิภาค (2556:65)   หนาท่ีของเจตคติ เจตคติทําหนาท่ีเกี่ยวกับการรับรูอยูมาก  เจตคติมี

สวนกําหนดการมองเห็นของคน นอกจากนี้ยังทําหนาท่ีอื่น ๆ อีกเชน 

 1.  เตรียมบุคคลเพื่อใหพรอมตอการปฏิบัติการ 

 2. ชวยใหบุคคลไดคาดคะเนลวงหนาวาอะไรจะเกดิข้ึน 

 3. ทําใหบุคคลไดรับความสําเร็จตามหลักชัยท่ีวางไว 

การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 

            สุชา จันเอม และสุรางค จันเอม (2556:110-111)   กลาววา ทัศนคติของบุคคลสามารถ

เปล่ียนแปลงไดเนื่องมาจาก  

               1) การชักชวน (PERSUASION) ทัศนคติจะเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงใหมไดหลังจากท่ีไดรับ

คําแนะนํา บอกเลา หรือไดรับความรูเพิ่มพูนข้ึน 

               2) การเปล่ียนแปลงกลุม (GROUP CHANGE) ชวยเปล่ียนทัศนคติของบุคคลได 

               3) การโฆษณาชวนเช่ือ (PROPAGANDA) เปนการชักชวนใหบุคคลหันมาสนใจหรือรับรูโดยการ

สรางส่ิงแปลกๆใหมๆข้ึน  

                 ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอเจตคติ คือ 

                 1. บิดา มารดา ของเด็ก 

                 2. ระเบียบแบบแผน วฒันธรรมของสังคม 

                 3. การศึกษาเลาเรยีน 

                 4. ส่ิงแวดลอมในสังคม 

                 5. การพักผอนหยอนใจท่ีแตละคนใชประจําตัว 

การแกไขเจตคติหรือวิธีสรางเจตคติ 

            เจตคติเปนเรื่องท่ีแกไขไดอยากถาจําเปนจะตองชวยแกไขเปล่ียนเจตคติของคนอาจใชวิธีเหลานั้น คือ 

                 1. การคอย ๆ ช้ืนลงใหเขาใจ 

                 2. หาส่ิงเราและส่ิงจูงใจอยางเขมขนมายั่วยุ 

                 3. คบหาสมาคมกับเพื่อนดีดี 



                  4. ใหอานหนังสือดีมีประโยชน 

                 5. ใหลองทําจนเห็นชอบแลวกลับตัวดีเอง 

              ชม ภูมิภาค (2556:65) ไดอธิบายวาเจตคติเปล่ียนแปลงได ปจจัยท่ีจะชวยใหเจคติเปล่ียนแปลงได

มีหลายประการเชน 

              1. ความกดดันของกลุม(Group pressure) หากกลุมจะสามารถใหรางวัลหรือลงโทษไดยอมจะมี

แรงกดดันมากในการท่ีจะกดดันทิศทางเจตคติของเราส่ิงยัว่ยุท่ีเปนรางวัลนั้น ไดแก ความเปนผูมีคนรูจักมาก

การเล่ือนตําแหนงการงาน สัญลักษณของการยอมรับนับถือเปนตน สวนส่ิงยั่วยุท่ีเปนการลงโทษก็เชน การเสีย

เพื่อนฝูง เสียช่ือเสียง เสียตําแหนง เปนตน ยิ่งเรามีความผิดปกติไปจากกลุมเทาใดแรงบีบบังคับของหมูมีมาก

เทาใดหรือยิ่งหมูกลุมนั้น ยิ่งเราตองการเปนสมาชิกของหมูใด แรงบีบบังคับของหมูยอมมีมากเทานั้นหรือยิ่งหมู

กลุมตองการเรามากเทาใดกลุมก็ยิ่งตองการใหเราปฏิบัติตามมาตรฐานของกลุมเทานั้น   กลุมท่ีมีเกียรติศักด์ิ

หรือศักด์ิศรีตํ่าในหมูอาจจะกระทําผิดแปลกไปไดบาง      แตยิ่งมีตําแหนงสูงหรือศักด์ิศรีสูงแลวกระทําผิด

มาตรฐานเพียงนิดเดียวแรงกดดันของหมูจะเกิดข้ึนทันทีเพื่อใหปฏิบัติอยูในแนว 

              นอกจากนี้แรงกดดันของกลุมจะมีมากก็คือ การท่ีไมมีมาตรฐานอื่นท่ีจะปฏิบัติหรือมีนอยทางท่ีจะ

เลือกหรือเราไมมีความรูมากมายนักในเรื่องนั้น    บุคคลมักจะเปล่ียนความคิดเห็นหรือเจตคติหากกลุมของเขา

ท่ียึดอยูเปล่ียนแปลงไป   ตัวอยางเชน กรรมกร แรกๆอาจไมสนใจกันรวมเปนสมาคมแตตอมาหากรูวาคนอื่น 

ๆ ในกลุมรับฟงความคิดเห็นนั้น เขาก็อาจเปล่ียนความคิดยิ่งกลุมมีความเปนเอกภาพเทาใดแรงกดดันของกลุม

ยิ่งมีผลเทานั้นเรื่องอํานาจของความกดดันของกลุมอันมีผลตอการเปล่ียนแปลงนั้นอาจจะเปนไปได 4 กรณีคือ 

  1.1 เราอาจปฏิเสธบรรทัดฐานของกลุมและยึดมั่นในเจตคติของเราและเราอาจจะกาวราวยิ่งข้ึน

หากเราเช่ือวากลุมไมมีผลบีบบังคับเรามากนักหรือเรามีความภักดีตอกลุมอื่นมากกวา 

  1.2 เราอาจจะไมเปล่ียนแปลงตอเจตคติของเราแตเราปฏิบัติตามกลุมเพราะเหตุผลภายนอก

อยางอื่นโดยถือวาเปนสวนตัวและเราไมเห็นดวยแตสวนรวมทําเชนนั้นก็ตองปฏิบัติตาม 

  1.3 เราอาจยอมรับบรรทัดฐานของกลุมเพียงผิวเผิน ภายในสวนลึกของจิตใจเราไมยอมเปล่ียน

แตพอเราออกไปอยูกลุมอื่นเราจะไดเห็นวาเราเปล่ียนแปลงเปนอยางอื่น 

  1.4 เราอาจจะนําเอาบางสวนของบรรทัดฐานของกลุมมาผนวกกับความเช่ือของเราและปฏิเสธ

บางสวน 

 2. ประสบการณท่ีนาพึงพอใจหรือไมนาพึงพอใจ  อาจเปล่ียนแปลงเจตคติไปได เมื่อไดรับ 

ประสบการณท่ีนาพอใจหรือไมนาพอใจ เชน นายแดงเขาทํางานบริษัทหนึ่งเพราะเขาเช่ือวาจะมีความกาวหนา

แตพบวา  หัวหนาของเขาเปนคนข้ีอิจฉาเมื่อเขาเกิดเสนอความคิดเห็นดีๆเพื่อปฏิบัติหัวหนาอาจจะเห็นวาการ

เสนอแนะของเขาเชนนั้นทําใหฐานะของเขาส่ันคลอนและนอกจากนั้นยงัทราบดีวาเพื่อนรวมงานของเขาไป 

ฟองแกหัวหนางานบอยๆเขาจึงอาจเปล่ียนเจตคติไปอีกแบบหนึ่งคือมองไมเห็นความกาวหนาในการทํางานกับ

บริษัทนี้ เชนนี้เปนตน 



 
 

              3. อิทธิพลของกลุมบุคคลท่ีมีช่ือเสียง บุคคลท่ีมีช่ือเสียงในความหมายนี้อาจจะเปนเพื่อนซึ่งเรานับ

ถือความคิดของเขาหรืออาจจะเปนผูเชียวชาญทางดานความพิเศษตางๆ ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดในเรื่องนี้ก็คือ การ

โฆษณา ซึ่งมักจะใชคนมีช่ือเสียงไปยุงเกี่ยว เชน ดาราภาพยนตรช่ือดังคนนั้นใชสบูยี่หอนั้น ๆ เปนตน  

              เจตคติเปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงตาง ๆ   อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู  ประสบการณ 

และเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมหรือแนวโนมท่ีจะตอบสนองตอส่ิงเรานั้น ๆ    ไปในทิศทางหนึ่ง  

อาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือคัดคานก็ได   ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขบวนการการอบรมใหการเรียนรูระเบียบวิธีของ

สังคม  ซึ่งเจตคตินี่จะแสดงออกหรือปรากฏใหเห็นชัดในกรณีท่ีส่ิงเรานั้นเปนส่ิงเราทางสังคม 

องคประกอบของเจตคติ 

  องคประกอบของเจตคติมี 3 ประการ  ไดแก 

  1.  ดานความคิด ( Cognitive  Component)  หมายถึง  การรับรูและวินิจฉัยขอมูลตาง ๆ ท่ีไดรับ  

แสดงออกมาในแนวคิดท่ีวาอะไรถูก  อะไรผิด 

  2.  ดานความรูสึก  ( Affective  Component)  หมายถึง  ลักษณะทางอารมณของบุคคลท่ี

สอดคลองกับความคิด  เชน  ถาบุคคลมีความคิดในทางท่ีไมดีตอส่ิงใด  ก็จะมีความรูสึกท่ีไมดีตอส่ิงนั้นดวย  จึง

แสดงออกมาในรูปของความรูสึกไมชอบหรือไมพอใจ 

  3.  ดานพฤติกรรม  ( Behavior  Component)  หมายถึง  ความพรอมท่ีจะกระทําซึ่งเปนผลมาจาก

ความคิดและความรูสึกและจะออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ การปฏิบัติหรือไมปฏิบัติ 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 

ความหมายและองคประกอบของแรงจูงใจ ( Motivation) 

           แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะท่ีอินทรียถูกกระตุนใหแสดงพฤติกรรมเพื่อไปยังจุดมุงหมายดังนั้นแรงจูงใจ

จึงเปนความปรารถนา ท่ีบุคคลมีความตองการท่ีจะบรรลุเปาหมายโดยการเรียนรูของแตละคนนั่นเอง เมื่อ

บุคคลไดรับการกระตุนจากส่ิงเราตางๆ และบุคคลจะเกิดความตองการ ( Needs )  และถาความตองการของ

บุคคลไมไดรับการตอบสนอง บุคคลจะเกิดความเครียด ( stress ) เมื่อบุคคลสะสมความเครียดไวมาก ๆ 

บุคคลจะขาดความสุขในการดําเนินชีวิต  การสะสมความเครียด ความวิตกกังวลมาก  ๆ จะทําใหบุคคลเกิด

แรงขับ  ( drive ) ท่ีจะกระทํากิจกรรมบางอยางหรือแสดงพฤติกรรมบางอยางใหลดความเครียดนั้นลงมา

กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในนี้เอง ซึง่จะทําการกระตุนใหบุคคลไปสูการกระทําบางอยางท่ีไปสูเปาหมาย  

กระบวนการเชนนี้เรียกวา แรงจูงใจ ( Motivation ) 

องคประกอบในการเกิดแรงจูงใจ  มี 4 ข้ันตอน คือ 

  1.  ข้ันความตองการ ( needs stage )  ออความตองการเปนสภาวะขาดสมดุลท่ีเกิดไดเมื่อบุคคลขาด

ส่ิงท่ีจะทําใหสวนตาง ๆ ภายในรางกายทําหนาท่ีไปตามปกติ   ส่ิงท่ีอาจจะเปนส่ิงท่ีจําเปนตอการดําเนินชีวิตจึง

ทําใหเกิดแรงขับและเกิดแรงกระตุน เชน ความหิว  เมื่อบุคคลหิวบุคคลก็ตองพยายามหาอาหาร   คนท่ีลด

น้ําหนักโดยการใชยาลดความอวน    ยาจะไปกดประสาทไมใหหิวแตพอหลังจากไมใชยาลดน้ําหนัก     จะเห็น

วาคนท่ีลดน้ําหนักโดยใชยาจะกินอาหารชดเชยมากข้ึนและอาจจะกลับมาอวนใหมอีก  หรือเด็กเล็กท่ีไมกิน



นมตอนปวย  แตพอใหปวยเด็กจะเริ่มกินนมมากข้ึนเพื่อชดเชยตอนท่ีปวย  ความกระหายก็เปนความตองการ

อีกอยางท่ีเม่ือเกิดแลวบุคคลตองหาวิธีการเพื่อใหหายกระหาย  ความตองการทางเพศและความตองการการ

พักผอนก็จัดเปนความตองการข้ันพื้นฐานในการดํารงชีวติและไมมีใครในโลกนี้ท่ีพยายามฝนเพื่อไมใหตนเอง

หลับ มนุษยทุกคนตองการการพักผอนดวยกันท้ังส้ิน 

  2.  ข้ันแรงขับ ( drive  stage  )  หรือภาวะท่ีบุคคลถูกกระตุนใหเกิดแรงขับ เมื่อบุคคลเกิดแรงขับ

แลวบุคคลจะนิ่งอยูเฉย  ๆ   ไมไดบุคคลอาจจะรูสึกไมมีความสุข กระวนกระวายใจ ดังนั้นบุคคลจะคิดคนหา

วิธีการท่ีทําใหตนเองรูสึกวาไดรับการตอบสนองจากความหิว ความกระหาย ความตองการท้ังปวงท่ีเกิดข้ึน  

เพื่อผลักดันใหไปสูจุดหมายปลายทาง ตามท่ีบุคคลตองการ  เชน เมื่อเราวิ่งเหนื่อยๆ อากาศก็รอนจัดทําใหเรา

เหนื่อยและคอแหงอยากกินน้ํา  ส่ิงท่ีเราตองการบําบัดความกระหายในชวงเวลานั้นคือน้ํา บุคคลจะพยายาม

ทุกวิธีทางท่ีจะหาน้ํามาด่ืม 

  3.  ข้ันพฤติกรรม ( behavior stage )  เปนข้ันท่ีเกิดแรงขับอยางมากท่ีทําใหบุคคลเดินไปหาน้ําด่ืม  

โดยการเดินเขาไปในรานสะดวกซื้อแลวเปดขวดด่ืมแลวจึงเดินมาจายสตางคหรือถาทนตอความกระหายน้ําไดก็

รีบเดินอยางรวดเร็วไปจายสตางคแลวยกน้ําด่ืมรวดเดียวหมดขวด  ช่ืนใจ  ความกระหายก็บรรเทาลง 

   4.  ข้ันลดแรงขับ ( drive  reduction stage ) เปนข้ันสุดทายท่ีอินทรียไดรับการตอบสนองคือ ไดด่ืม

น้ําเปนข้ันท่ีบุคคลเกิดความพึงพอใจ ความตองการตางๆ ก็จะลดลง  

ทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเง่ือนไข แบบแบบการกระทําของสกินเนอร 

           สกินเนอร (B.F. Skinner) เกิดในมลรัฐเพนซิลวาเนีย ในป ค.ศ. 1914 มีบทบาทสําคัญในการนํา

บทเรียนสําเร็จรูปและเครื่องมือมาใช  บางคนเรียกวา ทฤษฎีเสริมแรง   การเสริมแรงเปนการชวยตอบสนอง

ส่ิงเราใหปรากฏข้ึนซ้ําอยูเสมอจนทําใหเกิดความเคยชินส่ิงเราเดิม  การตอบสนองเชนเดิม ก็ตามมาคือ เกิดเปน

การเรียนรู 

 

การทดลองของสกินเนอร 

        ไดทดลองกับหนูขาว  โดยมีข้ันการทดลอง  ดังนี้ 

           ข้ันท่ี  1     กอนการเรียนรู      --->  กดคาน (CR)   --->     อาหาร (UCS)  --->   กิน (UCR) 

           ข้ันท่ี  2     หลังการเรียนรู    (S1)  --->   (R1)     --->     S2    --->   R2    

                          คาน(CS)        กดคาน(CR)               อาหาร(UCS)             กิน(UCR) 

การประยุกตใชในการสอน 

           1.  การต้ังจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

           2.  การใชตัวเสริมแรง  ไดแก ยิ้มแยม การชมเชยจากครู คะแนน 

           3.  การใชบทเรียนสําเร็จรูป 

 

 



 
 

                                         บทท่ี 3 

วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 
 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อเปนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียน ใหเปนผูมีวินัย

และความรับผิดชอบตอหนาท่ีและการเรียนดีข้ึนของนักเรียน ชออ.1/2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ป

การศึกษา 2561 ไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี ้

 1.  ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

 2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

   4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.  การวิเคราะหขอมูล  

 

1. ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

       ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนในการวิจัยไวดังนี ้

 1.  ศึกษาหลักการ  ทฤษฏีจิตวิทยาการศึกษา   เจตคติ  (Attitude)   ทฤษฎีแรงจูงใจ    

ทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไข แบบแบบการกระทําของสกินเนอร  ลักษณะดานวินัยในหองเรียน  ความ

ขยันอดทนและความรับผิดชอบ 

 2.  กําหนดกรอบความคิดในการวิจัย  เพื่อทําการศึกษาความมีวินัยในตนเอง  ความรับผิดชอบ

ของนักเรียนชออ. 1/2  ปการศึกษา  2561   

 3.  กําหนดวัตถุประสงค 

 4.  กําหนดกลุมประชากร  ในการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดกลุมประชากร คือ  นักเรียนชออ.1/2  

จํานวน 8  คน 

 5.  สรางเครื่องมือการวิจัย  โดยผูวิจัยศึกษาจากหลักการ ทฤษฎี  แนวคิด  วัตถุประสงค  เพื่อ

จําแนกวา  ควรสรางเครื่องมือวัดดานใดบางใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียนชออ 1/2 จํานวน 8  คน ท่ี

นํามาทําการวิจัยในครั้งนี้ 

 6.  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนําไดดําเนินการเก็บขอมูลดัวยตัวเองโดยการสังเกต ให

นักเรียนกลุมตัวอยางไดตอบแบบสอบถาม 

 7.  การสรุปผลการวิจัยและนําเสนอผลการวิจัย  โดยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลและเขียน

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 

2. ประชากร/กลุมตัวอยาง 

 ประชากร / กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชออ 1 / 2 จํานวน 8 คน  



 

3.  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควา 

 ในการทําวิจัยครั้งนี้  เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสังเกต  แบบสอบถาม  ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง   

 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล   

                ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดใชการสังเกตและนําเครื่องมือท่ีสรางข้ึนใหนักเรียนช้ันชออ.1/ 2 

จํานวน  8 คน ไดตอบแบบสอบถามและเก็บขอมูลดวยตนเอง 

 

5.  การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยใชคารอยละในการวิเคราะหขอมูล  

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาวิจัยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนใหเปนผูมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีและ

การเรียนดีข้ึนของนักเรียนชออ.1/2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายปการศึกษา 2561 ปรากฏวาไดรับความ

รวมมือจากนักเรยีนเปนอยางดี จึงทําใหนักเรียนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม สามารถตอบสนองตอตัวนักเรียน

เอง ทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีข้ึนมีวินัยในตนเองและมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย

และการเรียนดีข้ึน  ผูวิจัยไดดําเนินการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูล 

 2. ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล 

  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดการดําเนินติดตามขอมูลดวยตัวเองโดยการสังเกต  สัมภาษณ  ให

นักเรียนตอบแบบสอบถามและมีการติดตามดูแลพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียนอยางใกลชิด  ดังนี้ 

  ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาและสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนช้ัน ชออ.1/2 ปการศึกษา 2561 จํานวน 

8 คน โดยการสังเกตพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียน ขณะท่ีทําการสอนและการฝกปฏิบัติ ซึ่งพบวา มี

นักเรียนท่ีมีปญหาดานพฤติกรรมการเรียน และการฝกประสบการณวิชาชีพขาดวินัยและความรับผิดชอบ เชน  

มาสาย  ไมสนใจเรียน ไมต้ังใจทํางาน ไมสงงานตามกําหนดเวลาบางครั้งไมมาเรียน มีการจดบันทึกและติดตาม

นักเรียนเปนรายกรณีโดยการวากลาวตักเตือนและมีการบันทึกเปนลายลักษณอักษรและมีการใหนักเรียนตอบ

แบบสอบถาม  สรุปไดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางแสดงความมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียนของ นักเรียน ชออ. 1/2 (คร้ังท่ี 1) 

ขอ รายการ 
ทําเปน

ประจํา 

ทําเปน

บางคร้ัง 
ไมเคยทํา 

1 นักเรียนมักนํางานวิชาอื่นมาทํา ขณะท่ีกําลังเรียนวิชาหนึ่ง   76.74 13.96 9.30 

2 นักเรียนพูดคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอน 69.77 25.58 4.65 

3 นักเรียนสงงานและการบานตรงเวลาท่ีครูกําหนด 72.09 18.60 9.31 

4 นักเรียนนอนหลับในหองเรียนขณะช่ัวโมงเรียน 58.14 25.58 16.28 

5 นักเรียนไมทําการบานและลอกการบานเพื่อน 74.42 16.28 9.30 

6 นักเรียนทําผิดจะพยายามแกไขโดยไมทอแท 41.86 44.19 13.95 

7 นักเรียนมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย 46.51 46.51 6.98 

8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน 44.19 51.16 4.65 

9 นักเรียนรูจักวางแผนในการทํางาน 25.58 46.51 27.91 

10 นักเรียนฝกปฏิบัติงานสม่ําเสมอดวยความต้ังใจ ละเอียดรอบคอบ 41.89 46.57 11.54 

 

  จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในหองเรียน (ครั้งท่ี 1)  สรุปได ดังนี้     

  นักเรียนมักนํางานวิชาอื่นมาทํา ขณะท่ีกําลังเรียนวิชาหนึ่ง นักเรียนท่ีทําเปนประจํา มากท่ีสุด  คิด

เปนรอยละ  76.74 

  นักเรียนพูดคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอน นักเรียนท่ีทําเปนประจํามากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  

69.77 

  นักเรียนสงงานและการบานตรงเวลาท่ีครูกําหนด นักเรียนท่ีทําเปนประจํามากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

72.09  

  นักเรียนนอนหลับในหองเรียนขณะช่ัวโมงเรียน  นักเรียนท่ีทําเปนประจํามากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  

58.14 

  นักเรียนไมทําการบานและลอกการบานเพื่อน  นักเรียนท่ีทําเปนประจํา มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  

74.41 

  นักเรียนทําผิดจะพยายามแกไขโดยไมทอแท  นักเรียนท่ีทําบางครั้ง มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  

44.19 

  นักเรยีนมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย นักเรียนท่ีทําเปนประจําและทําเปนบางครั้ง 

มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  46.51 

  นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน  นักเรียนท่ีทําบางครั้ง มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  51.16 

  นักเรียนรูจักวางแผนและเตรียมพรอมท่ีจะศึกษาตอในมหาวิทยาลัย  นักเรียนท่ีทําบางครั้ง มาก

ท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  46.51 



 
 

  นักเรียนใชเวลาวางใหเปนประโยชนโดยการอานหนังสือ  นักเรียนท่ีทําบางครั้ง มากท่ีสุด  คิดเปน

รอยละ  46.57 

  หลังจากท่ีผูวิจัยไดทําการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและไดใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความมีวินัย 

ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียน โดยใหนกัเรียนชออ.1/ 2 จํานวน 8  คน ตอบแบบสอบถามดวย

ความจริงแลวนํามาสรุปโดยใชคารอยละในการวิเคราะหผลการวิจัย ( จากแบบสรุปผลการตอบแบบสอบถาม ) 

และประกอบกับผลการเรียนของภาคเรียนท่ี 1 ทําใหผูวิจัยไดทําการสังเกตนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมในลักษณะ

ดังกลาวและมีผลการเรียนคอนขางตํ่า  ซึ่งผูวิจัยจะทําการวิจัยเพื่อเปนปรับเปล่ียนดานพฤติกรรมใหนักเรียนใน

หองเรียนมีวินัยและความรับผิดชอบ ต้ังใจเรียน จึงไดดําเนินการโดยใหแตละคนรวมกันแสดงความคิดเห็นและ

รวมกันสรางบรรยากาศการเรียนรูภายในหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนการสอนโดยการวางเงื่อนไขกนัภายใน

หองเรียน สรางแรงจูงใจ  และสรางความตระหนกัใหนักเรียนเห็นถึงผลของการไมมีวินัย  ขาดความรับผิดชอบ 

และไมต้ังใจเรียน  โดยไดดําเนินการ  ดังนี้ 

               ๏ขอความรวมมือจากครูในแผนกรวมกันดูแลพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียนเมื่อนักเรียน

ขาดเรียนหรือมาสายใหแจงครูทราบและครูก็มีการติดตามนักเรียนรวมกัน 

  ๏ขอความรวมมือจากครูและเจาหนาท่ีตรวจสอบและใหขอมูลดานพฤติกรรมการฝกปฏิบัติงาน

แมบานโรงแรมของนักเรียนขณะทํางาน 

    ๏ ขอความรวมมือกับเพื่อนภายในหองเรียน  โดยการจัดเปนกลุม กลุมละ  6  คน จํานวน 4 กลุม 

และจํานวน  5 คน จํานวน 2 กลุม  รวมเปนท้ังส้ินจํานวน 34 คน  นักเรียนต้ังใจเรียนและมีผลการเรียน

คอนขางดี มีความรับผิดชอบ ซึ่งนักเรียนท่ีไดรับการแตงต้ังใหเปนหัวหนากลุมจะดําเนินการแตงต้ังกรรมการ

แตละดานรวมกันดูแลภายในกลุม  เชน ดูแลเกี่ยวกับพฤติกรรม  การขาดเรียน  มาสาย  การเรียนฯลฯ

นักเรียนจะเขากลุมรวมกันทํางานและเปนพี่เล้ียงคอยใหคําปรึกษาชวยเหลือกรณีไมเขาใจบทเรียน  การฝก

ปฏิบัติงาน  และทํางานไดสําเร็จ   

      ผูวิจัยไดติดตาม ดูแลและสังเกตนักเรียนเปนระยะ ๆและในกรณีท่ีนักเรียนมีปญหาไมวาจะเปน

ปญหาดานพฤติกรรมและการเรียนหัวหนากลุมแตละกลุมจะรายงานครูและรวมกันแกปญหาท้ังดานการมา

เรียนถามีนักเรียนขาดเรียนภายในกลุมจะแจงใหครูทราบและมีการติดตามใหมาเรียนและช้ีใหนักเรียนเห็น

ความสําคัญของการเรียน ตองมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีทําใหบรรยากาศการเรียนรูภายในหองเรียน

ดีข้ึน  รูจักเสียสละมีความสามัคคีและชวยเหลือซึ่งกันและกัน   

      ผูวิจัยไดสังเกตพบวา  พฤติกรรมของนักเรียนภายในหองหลังจากมีการแบงกลุมเปนกลุมยอย ๆ 

แลว  ใหเพื่อนคอยเปนพี่เล้ียงแนะนําเพื่อนไมวาจะเปนดานพฤติกรรมและการเรียน  ทําใหดูมีบรรยากาศท่ีเอื้อ

ตอการเรียนการสอนมากข้ึนเมื่อนํานักเรียนมารวมกันทํากิจกรรมของโรงเรียนพบวานักเรียนมีความกระตือ 

รือรนในการเขารวมกิจกรรม  และเอาใจใสตอการเรียนมากข้ึน  ขณะเขาแถวก็มีความเปนระเบียบและมีวินัย

มากข้ึนตามลําดับ เมื่อแตละวิชาทําการสอบก็จะพบวานักเรียนจะเขากลุมรวมกันอานหนงัสือและมีการซักถาม

บทเรียนท่ีไมเขาใจ  เพื่อนท่ีเขาใจก็จะอธิบายใหกับเพื่อนท่ีไมเขาใจบทเรียนทําใหไดคะแนนดีข้ึน ครูก็ใหคํา



ชมเชยและใหกําลังใจนักเรียนเพื่อท่ีจะไดมีกําลังใจทําตอไป รูจักหนาท่ีและมีความรับผิดชอบมากข้ึน ทําให

นักเรียนเห็นความสําคัญของตัวเอง สนใจเรียนมากข้ึน มีการซักถามเกี่ยวกับบทเรียนกับครูใหอธิบายใหเขาใจ  

โดยดูจากพฤติกรรมการเรียน  การสงงานตรงกําหนดเวลา และไดรับคําชมเชยจากครูแตละวิชาท่ีทําการสอน  

โดยภาพรวมของนักเรียนในหองปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน  ต้ังใจเรียน   ชวยเหลือซึ่งกันและกันมาก

ข้ึน  มีน้ําใจ  รูจักเสียสละ  มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการมาเรียนใหมาทันเรียนและมีความรับผิดชอบและ

ต้ังใจในการทํางาน 

  หลังจากผูวิจัยเห็นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหนักเรียนเปนผูมีวินัย  มีความรับผิดชอบตอการเรียน 

การทํางาน และมีบรรยากาศภายในหองเรียนดีข้ึน  ครูก็มีการพูดคุยและรวมกันประเมินผลการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของแตละคน โดยการสัมภาษณและใหนักเรียนแตละคนตอบแบบสอบถามชุดเดิมอีกครั้ง แลว

นํามาสรุปเปรียบเทียบกับการตอบแบบสอบถามครั้งแรก พบวา  นักเรียนมีความรัก สามัคคีในหมูคณะ  มี

ความรับผิดชอบ  มาเรียนเปนประจํา  ต้ังใจเรียนและทํางานท่ีไดรับมอบหมาย  มีผลการเรียนดีข้ึน ทําใหเกิด

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

  จากผลการวิเคราะหขอมูลจากการสังเกต  การสัมภาษณ ขอมูลดานการเรียนของแตละวิชา การ

ตอบแบบสอบถามจากนักเรียนและจากการใชแรงจูงใจเสริมแรงโดยใหคําชมเชยแกนักเรียน  รวมท้ังดูแลดาน

การเรียนใหมีความรับผิดชอบ  สนใจเรียน  ปรากฏวา  นักเรียนชออ.1/2 มีความเอาใจใสตอการเรียน  

รับผิดชอบและสนใจเรียนมากข้ึน  โดยสังเกตจากบรรยากาศการเรียนภายในหองเรียนท่ีเอื้อตอการเรียนรู  ทํา

ใหนักเรียนมีความกระตือรือรนตอการมาเรียนและการเรียน มีความต้ังใจเรียน  มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ไม

ขาดเรียนหรือมาสาย  ทํางานท่ีไดรับมอบหมายและสงงานตรงกําหนดเวลา รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกันดวย

ความเต็มใจ ยังสงผลทําใหผลการเรียนมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียนของนักเรียน  โดยสรุป

จากผลการเปรียบเทียบจากการตอบแบบสอบถาม   ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางแสดงความมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียนของนักเรียนชออ. 1/2  (คร้ังท่ี 2) 

     

ขอ รายการ 
ทําเปน

ประจํา 

ทําเปน

บางครั้ง 
ไมเคยทํา 

1 นักเรียนมักนํางานวิชาอื่นมาทํา ขณะท่ีกําลังเรียนวิชาหนึ่ง   9.30 37.21 53.49 

2 นักเรียนพูดคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอน 13.95 46.51 39.54 

3 นักเรียนสงงานและการบานตรงเวลาท่ีครูกําหนด 4.65 30.23 65.12 

4 นักเรียนเลนโทรศัพทขณะเรียน 0.00 4.65 95.35 

5 นักเรียนไมทําการบานและลอกการบานเพื่อน 0.00 11.63 88.37 

6 นักเรียนทําผิดจะพยายามแกไขโดยไมทอแท 90.69 9.31 0.00 

7 นักเรียนมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย 93.03 6.97 0.00 

8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน 90.70 9.30 0.00 

9 นักเรียนรูจักวางแผนการทํางาน 76.74 23.26 0.00 

10 นักเรียนใชเวลาวางใหเปนประโยชนโดยการอานหนังสือ 79.06 20.94 0.00 

 

  จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในหองเรียนครั้งท่ี 2 พบวา 

นักเรียนชออ. 1 /2 มีความกระตือรื้อรน เอาใจใสตอการเรียน และมีวินัยและความรับผิดชอบมากข้ึนโดยสรุป

ได ดังนี้     

- นักเรียนมักนํางานวิชาอื่นมาทําขณะท่ีกําลังเรียนวชิาหนึ่งนักเรียนไมเคยทํามากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  

53.49 

- นักเรียนพูดคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอนนักเรียนท่ีทําเปนบางครั้งมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  46.51 

- นักเรยีนสงงานและการบานตรงเวลาท่ีครูกําหนด นักเรียนท่ีไมเคยทํามากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  65.12 

- นักเรียนนอนหลับในหองเรียนขณะช่ัวโมงเรียน นกัเรียนท่ีไมเคยทํา มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  95.35 

- นักเรียนไมทําการบานและลอกการบานเพื่อน  นักเรียนท่ีไมเคยทํา มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  88.37 

- นักเรียนทําผิดจะพยายามแกไขโดยไมทอแท  นักเรียนท่ีทําเปนประจํามากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 90.69  

- นักเรียนมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมายนักเรียนท่ีทําเปนประจํามากท่ีสุดคิดเปนรอยละ

93.02 

- นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน  นักเรียนท่ีทําเปนประจํา มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  90.70 

- นักเรียนรูจักวางแผนการทํางาน  นักเรียนท่ีทําเปนประจํา มากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ  76.74 

- นักเรียนใชเวลาวางใหเปนประโยชนโดยการอานหนังสือ  นักเรียนท่ีทําเปนประจํา มากท่ีสุด  คิดเปน 

 รอยละ  79.06 

 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

ความมุงหมาย  

  เพื่อเปนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนใหเปนผูมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีและการ

เรียนดีข้ึนของนักเรียนชออ. 1/2   ปการศึกษา 2561 

 

ประชากร/กลุมตัวอยาง  

 ประชากร / กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชออ. 1 /2 วิทยาลัยอาชีวศึกษา

เชียงราย  จํานวน 8  คน  

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควา  

 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาคนควา  คือ การสังเกต  และการสัมภาษณ การพูดคุย   แบบการฝก

ปฏิบัติงาน และทฤษฎีเสริมแรง 

 

วิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ในการทําวิจัยครั้งนี้  เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสังเกต  แบบฝกปฏิบัติงาน  ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง     

 

การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยใชคารอยละในการวิเคราะหขอมูล 

 

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล  

 จากผลการวิเคราะหขอมูลจากการสังเกต       ขอมูลดานการเรียนของแตละวิชา และการตอบ

แบบสอบถามจากนักเรียน  การใชแรงจูงใจเสริมแรงโดยใหคําชมเชยแกนักเรียน  รวมท้ังดูแลดานการเรียนให

มีความรับผิดชอบ   สนใจเรียน   ซึ่งนักเรียนใหความรวมมือเปนอยางดี  ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนตอ

การมาเรียนและการเรียนมากข้ึน  ในการทําวิจัยครั้งนี้ปรากฏวา  นักเรียนช้ันชออ. 1/2  ปการศึกษา  2560       

มีความเอาใจใสและความรบัผิดชอบ ตอการเรียน และการฝกปฏิบัติงาน  สนใจเรียนมากข้ึน  โดยสังเกตจาก

บรรยากาศการเรียนภายในหองเรียนท่ีเอื้อตอการเรียนรู  มีความต้ังใจเรียนมากข้ึน  มีความรับผิดชอบตอ

หนาท่ี ไมขาดเรียนหรือมาสาย  ทํางานท่ีไดรับมอบหมายและสงงานตรงกําหนดเวลา รูจักชวยเหลือซึ่งกันและ

กันดวยความเต็มใจ โดยดูจากการสังเกต การสัมภาษณ  ผลการเรียนและสรุปผลการเปรียบเทียบจากการตอบ

แบบสอบถามเกี่ยวกับความมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียนของนักเรียน  ดังนี ้

 



 
 

ตารางเปรียบเทียบความมีวินยั   ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียน 

ของนักเรียนชออ.  1 /2 ปการศึกษา 2561 (คร้ังท่ี 1 และคร้ังท่ี 2) 

 

ขอ รายการ 

คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 

ทําเปน

ประจํา 

ทําเปน

บางคร้ัง 

ไมเคย

ทํา 

ทําเปน

ประจํา 

ทําเปน

บางคร้ัง 

ไมเคย

ทํา 

1 นักเรียนมักนํางานวิชาอื่นมาทํา ขณะท่ีกําลัง

เรียนวิชาหนึ่ง   
76.74 13.95 9.30 9.30 37.21 53.49 

2 นักเรียนพูดคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอน 69.77 25.58 4.65 13.95 46.51 39.53 

3 นักเรียนฝกปฏิบัติงานแมบานตรงเตามเวลาท่ี

ครูกําหนด 
72.09 18.60 9.30 

4.65 30.23 65.12 

4 นักเรียนเลนโทรศัพทในหองเรียนขณะเรียน

หรือทํางาน 
58.14 25.58 16.28 0.00 4.65 95.35 

5 นักเรียนไมทําการบานและลอกการบานเพื่อน 74.41 16.28 9.30 0.00 11.62 88.37 

6 นักเรียนทําผิดจะพยายามแกไขโดยไมทอแท 41.86 44.19 13.95 90.69 9.30 0.00 

7 นักเรียนมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับ

มอบหมาย 
46.51 46.51 6.98 93.02 6.97 0.00 

8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน 44.19 51.16 4.65 90.69 9.30 0.00 

9 นักเรียนรูจักวางแผนการทํางาน 25.58 46.51 27.91 76.74 23.25 0.00 

10 นักเรียนใชเวลาวางใหเปนประโยชนโดยการ

อานหนังสือ 
41.86 46.51 11.53 79.06 20.93 0.00 

 

 จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในหองเรียน  เมื่อนําผลสรุปของ

การตอบแบบสอบถามครั้งท่ี 1  และครั้งท่ี  2  พบวานักเรียน ชออ. 1/2 มีความกระตือรื้อรน  เอาใจใสตอการ

เรียน และมีวินัยและความรับผิดชอบมากข้ึน จากตารางพบวาในการตอบแบบสอบถามครั้งท่ี 2  นักเรียนมี

พฤติกรรมดังกลาวมากกวาครั้งท่ี 1 หากพิจารณาในภาพรวมจะเห็นไดวาดีข้ึนอยางเห็นไดชัด  คือนักเรียนไม

นํางานวิชาอื่นมาทําขณะท่ีกําลังเรียนวิชาหนึ่ง ไมคุยและเลนเพื่อนในขณะท่ีครูสอน สงงานและการบานตรง

เวลาท่ีครูกําหนด   ไมนอนหลับในหองเรียนขณะช่ัวโมงเรียน   ทําการบานและไมลอกการบานเพื่อน   ทําผิด

จะพยายามแกไขโดยไมทอแท   มีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย  มาเรียนตรงเวลาและต้ังใจเรียน  

รูจักวางแผนการทํางาน   และใชเวลาวางใหเปนประโยชนโดยการอานหนังสือ  ทําใหนักเรียนสามารถ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนใหเปนผูมีวินัยและความรับผิดชอบตอหนาท่ีและการเรียน  สงผลใหการเรียนดี

ข้ึน  และเปนผูท่ีมีความสําเร็จในชีวิตตามจุดหมายท่ีต้ังไว 



ขอเสนอแนะ  

1.  ควรมีการติดตามอยางใกลชิดและตอเนื่อง ควรมีการติดตามอยางตอเนือ่ง 

2.  ครู  นักเรียนและผูท่ีเกี่ยวของ  ควรรวมมือกันแกไขและสะทอนปญหา 

ตาง ๆ ของนักเรียน  ทําใหนักเรียนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและการเรียน   
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